
Le Bus
des Femmes
Rapport d’Activité
2024

L’année 
des nouvelles 
énergies



3-3

Le
 B

u
s 

d
e

s 
Fe

m
m

e
s 

- 
R

A
 2

0
24

Une action  
de santé 
communautaire  
en direction  
des prostitué(e)s, 
travailleur.euse.s  
du sexe (TDS)  
et victimes  
de la traite des êtres 
humains à des 
fins d'exploitation 
sexuelle
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L’année en cours est marquée par l’arrivée de nouvelles énergies qui 
renforcent notre engagement et ouvrent de nouvelles perspectives pour 
l’association.
L’arrivée de notre bus de prévention 100 % électrique constitue une 
avancée majeure, à la croisée des enjeux de santé publique et de transition 
écologique. Ce nouvel outil illustre notre volonté d’articuler nos actions de 
prévention avec une démarche écoresponsable, tournée vers l’avenir.
Le renforcement de notre équipe avec l’intégration d’une psychologue 
marque une étape importante dans notre histoire. Cette compétence vient 
enrichir nos approches et consolider nos accompagnements, en cohérence 
avec nos valeurs fondatrices.

La visite d’une association partenaire en Tunisie a été l’occasion 
d’échanges précieux. Cette rencontre a nourri notre réflexion sur nos 
pratiques d’« aller-vers » et a ouvert des pistes de travail en matière 
d’innovation sociale et interculturelle.
L’accueil de stagiaires investis et engagés a également été une réelle 
source de dynamisme. Leur regard neuf et leurs contributions ont constitué 
un apport significatif pour nos dispositifs.
Enfin, d’autres aventures porteuses d’énergie sont à découvrir au sein de 
nos deux dispositifs… L’année s’annonce riche, stimulante et résolument 
tournée vers l’avenir !

Béatrice Maraillet,
Directrice

Une année placée 
sous le signe de 
nouvelles énergies

Éditorial
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L’inauguration officielle a eu lieu le 29 novembre, en présence de nos partenaires, 
financeurs, représentants politiques, adhérents et bénéficiaires. Ce temps fort a permis 
de valoriser les engagements de chacun dans la concrétisation de ce projet d’envergure.

> Madame la sénatrice de Paris Anne Souyris
> Présence de Monsieur Éric Plietz Maire du 20e

> Madame Emmanuelle Rivier Conseillère de Paris et Conseillère d’arrondissement /
déléguée au maire du 20e en charge de l’égalité femmes hommes et de la lutte contre les 
violences faites aux femmes, conjugales et familiales.

Livraison du Nouveau Bus : 
une avancée majeure pour 
l’association
UN NOUVEAU CAP POUR NOTRE ACTION DE PRÉVENTION : ACQUISITION D’UN BUS 
100 % ÉLECTRIQUE

Dans le cadre du renforcement de nos actions de prévention, l’acquisition d’un 
nouveau bus constituait un projet stratégique de longue date. La commande 
de ce véhicule a été officiellement lancée en mars 2023, à l’issue d’une phase de 

réflexion et de planification rigoureuse.

Nous avons eu le plaisir de réceptionner ce bus 100 % électrique le 30 mai 2024. Ce 
nouvel outil, à la fois innovant et respectueux de l’environnement, marque une évolution 
significative dans notre manière d’intervenir sur le terrain. Il répond à une double 
exigence : améliorer nos capacités d’action tout en réduisant notre empreinte écologique.
Le 5 juin, lors de notre Assemblée Générale, les premiers visiteurs ont pu découvrir 
l’intérieur du bus, symbolisant le démarrage opérationnel de son usage.

Les évènements 
marquants 
2024

1. 

3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles
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Un partenariat stratégique 
pour l’amélioration 
des pratiques : 
ATL MST SIDA Tunis
DU 2 AU 5 DÉCEMBRE 2024, NOTRE ASSOCIATION A EFFECTUÉ UN SÉJOUR EN TUNISIE 
DANS LE CADRE D’UNE COLLABORATION AVEC L’ASSOCIATION ATL MST À TUNIS. 
CE DÉPLACEMENT S’INSCRIT DANS NOTRE POLITIQUE DE PARTENARIAT ET D’ÉCHANGE 
DES PRATIQUES, AVEC POUR OBJECTIF DE RENFORCER NOS ACTIONS EN MATIÈRE DE 
PRÉVENTION ET DE PRISE EN CHARGE DES PERSONNES VULNÉRABLES. CE PROJET A ÉTÉ 
POSSIBLE GRÂCE À SOLIDARITÉ SIDA

/ Genèse de la Collaboration

Notre première rencontre avec l’association ATL MST remonte à juin 2024, lors d’un temps 
d’échange réunissant plusieurs associations engagées dans la lutte contre le VIH sur le 
continent africain. Très rapidement, l’idée d’un partenariat s’est imposée, nos missions 
respectives se rejoignant largement : dépistage des IST, prévention, accompagnement 
des travailleuses et travailleurs du sexe (TDS).

Toutefois, nous avons pu constater des différences notables en termes de méthodologies 
et de contextes sociaux, politiques et médicaux, rendant cet échange d’autant plus 
enrichissant.

/ Objectifs et Enjeux

Cette collaboration vise à mieux comprendre les réalités et les défis spécifiques 
rencontrés par nos homologues en Tunisie et, plus largement, en Afrique du Nord et en 
Afrique subsaharienne. 

En effet, nous constatons depuis plusieurs années une évolution de notre public : nous 
accueillons de plus en plus de femmes et d’hommes ayant été déboutés du droit d’asile, 
dont un grand nombre a transité par un pays du Maghreb, principalement la Tunisie.

L’échange avec ATL MST constitue ainsi une opportunité précieuse pour :
• Analyser les dispositifs et méthodologies existants en matière de santé sexuelle et de 

prévention.
• Mettre en lien nos réflexions et approches pour mieux répondre aux besoins des 

personnes en situation de prostitution.
• Renforcer nos compétences et nos pratiques face à des parcours migratoires de plus en 

plus complexes.

Ce séjour a permis d’établir des bases solides pour une coopération durable. La suite de 
cette collaboration fera l’objet d’un suivi attentif afin d’identifier les actions concrètes à 
mettre en place pour améliorer nos dispositifs respectifs.

Inauguration 
officielle 
du nouveau bus
le 29 novembre
2024

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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/ Déroulé du Séjour

[ JOURNÉE 1 ]
IMMERSION DANS L’ATL MST DE TUNIS

À notre arrivée à Tunis, nous avons été accueillis par l’équipe d’ATL MST et avons pu 
découvrir leur local et leurs différents services. Cette première journée a été marquée par 
des échanges riches avec :
• La psychologue, qui assure l’accompagnement des bénéficiaires.
• Les collègues du Point d’écoute téléphonique, un service essentiel pour l’orientation et 

le soutien à distance.
• L’équipe communication, en charge de la sensibilisation et du plaidoyer.
• Le service de maraudes, qui mène des interventions de proximité auprès des publics 

vulnérables.
L’équipe, très polyvalente, fonctionne dans une grande transversalité, favorisant ainsi 
une approche globale des problématiques rencontrées.

En fin de journée, nous avons pris connaissance de l’emploi du temps de la semaine et 
avons visité les deux camions de maraude :
• Un camion dédié à l’accompagnement gynécologique.
• Un camion pour les maraudes classiques (distribution de kits d’hygiène, d’eau et de 

biscuits).

[ JOURNÉE 2 ]
DÉPISTAGE ET SENSIBILISATION EN BANLIEUE DE TUNIS

Nous avons débuté la matinée aux côtés de Khaled, chauffeur de l’association, et de 
Sonia, directrice de l’ATL MST, pour nous rendre dans un jardin d’enfants en banlieue 
de Tunis.
L’objectif principal de cette intervention était le dépistage (HPV, IST, VIH) auprès des 
mères et accompagnatrices d’enfants du quartier. Cette session, organisée dans un 
cadre festif, a permis aux femmes d’accéder aux soins sans crainte de stigmatisation.

Cet échange nous a permis de mieux appréhender une approche qui intègre les réalités 
économiques, culturelles et de genre pour établir un lien thérapeutique basé sur le 
respect et la discrétion. Ce modèle favorise l’adhésion aux campagnes de prévention et 
encourage les femmes à devenir relais d’information au sein de leur communauté.

Enfin, nous avons eu l’opportunité de dialoguer avec le médecin responsable du 
planning familial, approfondissant ainsi nos connaissances sur les dispositifs existants 
en Tunisie.

[ JOURNÉE 3 ]
ACTION DE DÉPISTAGE À SOUSSE  
ET MARAUDE NOCTURNE À TUNIS

Départ matinal pour Sousse, où nous avons participé à une session de dépistage (HPV, 
IST, VIH, frottis, échographie gynécologique) en collaboration avec :
• L’Association des sages-femmes,
• La médecine du travail,
• ATL MST,
• Des médecins bénévoles.

Cette action s’inscrivait dans le cadre d’un partenariat avec une usine de fabrication de 
pièces automobiles pour une marque allemande. L’événement, couvert par la télévision 
nationale, a bénéficié d’une forte mobilisation politique et institutionnelle (ministère, 
médias), renforçant ainsi la promotion et la démocratisation de la santé sexuelle.

Deux sessions de sensibilisation ont également eu lieu :
• Une session en arabe destinée aux femmes salariées.
• Une session pour les hommes, favorisant la libération de la parole autour de la sexualité 

et la prévention.

L’après-midi s’est conclu par un repas collectif avec les différents acteurs engagés dans 
cette journée, offrant un temps d’échange informel mais essentiel au renforcement du 
partenariat.

Le soir, de retour à Tunis, nous avons accompagné les collègues d’ATL MST et Médecins 
du Monde lors d’une maraude auprès des personnes sans domicile fixe (SDF). Malgré 
une pluie battante, cette action s’est concentrée sur :
• Le dépistage du VIH,
• La distribution de kits d’hygiène,
• L’accompagnement des personnes testées positives, évitant ainsi qu’elles ne se 

retrouvent seules et sans suivi médical.

[ JOURNÉE 4 ]
VISITE DU CENTRE DES JASMINS

Notre dernière journée a été consacrée à la visite du Centre des Jasmins, un lieu d’accueil 
pour :
• Les femmes en situation de prostitution,
• Les femmes consommatrices de drogues injectables.

Accueillis par Safe, responsable du centre, et la psychologue récemment recrutée, nous 
avons découvert les différentes activités proposées :
• Préparation de repas collectifs,
• Activités ludiques pour les enfants,
• Espaces de parole et d’ateliers en extérieur.

Ce centre constitue un espace refuge et de reconstruction, offrant un accompagnement 
global aux femmes en situation de précarité et d’exclusion sociale.

/ Bilan du Séjour

Ce séjour a été une expérience particulièrement enrichissante, nous permettant 
d’explorer de nouvelles méthodes de travail et d’approfondir notre compréhension des 
dispositifs d’accueil et de prise en charge à l’international.

Face à un public en constante évolution – notamment des femmes et des hommes 
déboutés du droit d’asile, dont beaucoup ont transité par la Tunisie –, cette collaboration 
est essentielle pour ajuster nos pratiques et mieux répondre aux réalités migratoires et 
sanitaires actuelles.

Cette immersion nous a permis de constater à quel point le travail de terrain, le partage 
d’expériences et la coopération transnationale sont indispensables pour rester en 
adéquation avec les besoins des publics que nous accompagnons.

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Semaine 
de la Santé Sexuelle 
avec Autremonde
DU 3 AU 9 JUIN 2024, LA SEMAINE DE LA SANTÉ SEXUELLE S'EST TENUE À L’ÉCHELLE 
NATIONALE, PORTÉE PAR UNE CAMPAGNE DE COMMUNICATION DE SANTÉ PUBLIQUE 
FRANCE. 

Cette initiative visait à sensibiliser le grand public sur différentes thématiques essentielles : 
la lutte contre les infections sexuellement transmissibles (IST), la prévention des grossesses 
non désirées, la lutte contre les violences sexuelles et la prise en charge des dysfonctions 
sexuelles.

Dans ce cadre, nous avons saisi l'opportunité d’élargir notre approche de la santé sexuelle 
et du phénomène prostitutionnel en nous adressant aux publics les plus vulnérables. 
L'objectif était de favoriser une meilleure compréhension mutuelle et d’assurer un accès 
à une information dénuée de stigmatisation.

Ainsi, nous sommes intervenus auprès de l’association Autremonde, une structure 
engagée dans la (re)création du lien social. À cette occasion, nous avons animé divers 
ateliers de promotion de la santé sexuelle et reproductive dans l’espace de l’association, 
en proposant également des dépistages du VIH, du VHB et du VHC. Ces actions ont permis 
d’ouvrir des espaces de discussion sur la prostitution et ses différentes formes, notamment 
les échanges sexuels transactionnels auxquels sont confrontées les femmes en situation 
de précarité.

L’événement a également été rythmé par des jeux, des quiz et des séances de 
brainstorming autour de la santé sexuelle, favorisant une approche interactive et 
participative.

Nous avons eu l'honneur d’accueillir Lucie Dufour, Directrice Adjointe de l’ARS, lors de 
cette rencontre.

Enfin, cette collaboration renforce notre vigilance éthique et notre cadre de travail, 
nous incitant à une réflexion permanente sur nos approches, nos dispositifs et nos 
engagements.

Nous espérons 
pouvoir 
poursuivre 
et développer 
ces échanges 
dans le futur.

Proposer  notre 
approche de la 
santé sexuelle en 
nous adressant 
aux publics les 
plus vulnérables

Ainsi assurer 
un accès 
à une information 
dénuée 
de stigmatisation

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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La santé communautaire
à l’honneur : lancement 
d’un atelier football
LA COUPE D’AFRIQUE DES NATIONS 2023, MARQUÉE PAR LE PARCOURS DES ÉQUIPES 
DE GUINÉE, DE CÔTE D’IVOIRE, DU NIGERIA ET DE LA RDC, A SUSCITÉ UN VÉRITABLE 
ENGOUEMENT PARMI LES PERSONNES RENCONTRÉES EN MARAUDE ET SUR LES 
PERMANENCES D’ACCUEIL MOBILE. 

À travers ces échanges, il est apparu qu’un certain nombre de femmes avaient pratiqué 
le football dans leur enfance, conservaient un fort intérêt pour ce sport et exprimaient le 
désir de rejouer.

C’est ainsi qu’est née, de manière spontanée, l’initiative de constituer une équipe de 
football.

/ Le projet SOCRATES

Baptisé en hommage à Socrate, joueur emblématique brésilien, médecin et fondateur du 
mouvement d'autogestion "la Démocratie Corinthiane", ce projet vise à conjuguer sport, 
bien-être et engagement communautaire.

/ Objectifs

• Encourager la pratique d’une activité physique régulière pour ses bienfaits sur la santé 
physique et mentale : réduction du stress, amélioration du sommeil et de la qualité de vie.

• Offrir une approche alternative de la santé mentale en permettant aux participantes de 
se réapproprier leur corps, de renforcer leur lien social et de revivre des souvenirs positifs 
liés à l’enfance.

• Favoriser l’affirmation de soi et la valorisation individuelle dans un cadre collectif.

Renforcement du lien social et de l’insertion locale
• Occuper autrement l’espace urbain en participant à la vie de quartier et en développant 

des synergies inter-associatives.
• Construire une identité collective et favoriser l’autodétermination à travers les codes du 

sport :
- Création d’un groupe autogéré
- Choix d’un nom d’équipe
- Élection d’une capitaine
- Décision commune sur la participation éventuelle à des tournois, notamment en non-
mixité pour débuter, en partenariat avec l’association Kabubu, qui promeut l’inclusion 
sociale et professionnelle des personnes exilées par le sport.

/ Mise en œuvre

Sessions d’entraînements hebdomadaires
• Quoi ? Échauffements, exercices de renforcement musculaire et d’endurance, match 

libre.
• Quand ? Tous les jeudis à 15h.
• Où ? Au Terrain d’Écologie Populaire de Ménilmontant, un espace vert propice au 

ressourcement et à l’ancrage local.

Semaine 
de la Santé 
Sexuelle : 
quelques 
photos de 
cette journée 
enrichissante

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes



18-19

Le
 B

u
s 

d
e

s 
Fe

m
m

e
s 

- 
R

A
 2

0
24

Journée mondiale de lutte 
contre le VIH/sida
avec Solidarité Sida
À L’OCCASION DE LA JOURNÉE MONDIALE DE LUTTE CONTRE LE VIH/SIDA (1ER 
DECEMBRE 2024), LES ÉQUIPES BÉNÉVOLES ET PERMANENTES DE SOLIDARITÉ SIDA 
SE SONT RÉUNIES POUR ÉCHANGER SUR LES DÉFIS ACTUELS DE LA LUTTE CONTRE 
L’ÉPIDÉMIE, AVANT DE REJOINDRE LA MARCHE DES SOLIDARITÉS.

Dans ce cadre, nous avons eu l’honneur d’être invités par l’équipe de Solidarité Sida afin 
de présenter notre association, ses missions et ses projets. Cette rencontre a été un moment 
riche d’échanges et de partage, permettant de renforcer les synergies et les engagements 
communs en faveur de la prévention, de l’accompagnement et de la sensibilisation 
autour du VIH/sida.

Un grand merci à Solidarité Sida 
pour cette invitation 
et pour leur engagement constant !

• Avec qui ? Bénévoles communautaires, professionnelles, personnes accompagnées et 
bénévoles non-communautaires de l’association.

Développement progressif du projet

• À partir de 3 mois : organisation de matchs mensuels en football à 5 sur un terrain locatif 
au Five 18.

• Expérimentation de la participation à des tournois inter-associatifs, en non-mixité dans 
un premier temps, en lien avec Kabubu.

• Sessions partagées avec d’autres acteurs du quartier (associations, accueils de jour...).

Un grand merci 
à Solidarité Sida 
pour leur soutien 
constant

UN PROJET 
EN PLEINE 
DYNAMIQUE
DEPUIS SON LANCEMENT, 
53 PERSONNES ONT PARTICIPÉ 
AUX ATELIERS FOOTBALL SUR 
L’ANNÉE, TÉMOIGNANT DU 
SUCCÈS ET DE LA PERTINENCE 
DE CETTE INITIATIVE.

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Lundi après-midi, une belle cérémonie d’adieu s’est tenue au cimetière du Père 
Lachaise, rassemblant ses proches, amis et collègues. Ce moment de recueillement a 
été suivi d’un chaleureux temps de convivialité dans les locaux du Bus des Femmes, 

en hommage à son engagement et à son parcours.

Lydia Braggiotti était une militante de la lutte contre le sida et contre l’exclusion dans les 
différents milieux qu’elle a traversés : usagers de drogues, prostituées, patients et patientes 
VIH, femmes en grande exclusion.

Elle a fait partie des premiers patients diagnostiqués VIH, et, dès 1987, elle réalise une 
vidéo destinée aux usagers de drogues, séropositifs, une première en France, où le sida 
des usagers de drogues était passé sous silence. En 1989, elle propose une recherche-
action au centre collaborateur OMS-Sida, et en devient chef de projet. La recherche-
action débouche sur la création du Bus des femmes, qu’elle anime également comme 
cheffe de projet, de l’inauguration en 1990 jusqu’en 1996.

Ces deux projets inaugurent la démarche de santé communautaire en associant les 
femmes prostituées à la prévention du sida. Ils ont été soutenus à ce titre par l’AFLS, la 
DGS-Sida et l’ANRS. Après 1995, Lydia impulse plusieurs actions avec la création de 
l’association Alternet et Axes cyberfemme pour former des femmes en grande exclusion à 
l’utilisation de l’informatique.

Dernier projet en cours : proposer une aide à la substitution pour que les patients 
apprennent à gérer leur traitement avec une meilleure connaissance des effets des 
médicaments.

Présentation
de l’association
/ Origine et missions

L’association du Bus des Femmes est une association communautaire née dans les 
années où l’épidémie de sida faisait rage. Fondée par des prostituées, elle avait 
pour objectif d’assurer l’accès aux droits et aux soins des personnes en situation de 

prostitution, tout en leur offrant un accompagnement vers d’éventuels changements de 
trajectoire.

Soutenue par l’Organisation Mondiale de la Santé et de nombreux acteurs médico-
sociaux, l’association a développé une approche communautaire de santé publique 
dédiée aux personnes concernées.

Créé en 1990, Le Bus des Femmes œuvre pour :
• La prévention du VIH, des hépatites et des IST
• La lutte contre l’exclusion et les discriminations
• L’accès aux droits fondamentaux des personnes en situation de prostitution

Hommage à
Lydia Braggiotti
CETTE ANNÉE ASSOCIATIVE A ÉTÉ MARQUÉE PAR LA DISPARITION DE LYDIA BRAGGIOTTI.

La vie 
associative

2. 
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> Lutter contre la traite des êtres humains à des fins d’exploitation sexuelle
• Assister, défendre et protéger les victimes majeures et mineures de la traite
• Intervenir quel que soit le contexte ou le lieu

Un accompagnement respectueux des choix de chacun. Le Bus des Femmes s’engage à 
accompagner les personnes dans leurs choix de vie, quels qu’ils soient, en garantissant 
une approche non directive et respectueuse.

/ Un Conseil d’administration engagé

Le Conseil d’administration est composé :
• De personnes issues de la communauté
• De professionnels du secteur social, associatif et privé
Il joue un rôle actif et intervient régulièrement dans la gestion et les orientations 
stratégiques de l’association.

Une gouvernance stable
et équilibrée
Depuis plus d’un an, le Bureau de l’association reste stable, avec une présidente en poste 
depuis deux ans.
Le Conseil d’Administration (CA) conserve son équilibre unique :
• 50 % de ses membres issus de la société civile
• 50 % issus de la communauté prostitutionnelle
Cet équilibre garantit une gouvernance apaisée et représentative, où les voix des 
personnes concernées sont pleinement prises en compte dans les décisions.

Le Bureau suit la même dynamique, avec une composition mixte intégrant des personnes 
issues de la communauté prostitutionnelle et de la société civile.

/ Une action de proximité :
Le Bus des Femmes

Un camping-car aménagé, circule  du lundi au vendredi, jour et nuit, circule sur différents 
sites de prostitution à Paris et en région parisienne. Ce dispositif d’aller-vers permet :
• Une écoute bienveillante et sans jugement
• Une orientation et un accueil vers des structures adaptées
• Une information sur la prévention et l’accès aux soins

/ Une démarche communautaire

L’association adopte une approche communautaire, où les personnes concernées 
participent activement aux décisions. Elles contribuent à :
• La définition des priorités et des stratégies
• L’élaboration des actions et des objectifs
• L’évaluation des projets
Cette démarche permet de porter un regard de proximité sur les réalités vécues par les 
personnes en situation de prostitution, tout en valorisant leur expérience et expertise.

/ Les missions de l’association

L’action du Bus des Femmes repose sur deux axes complémentaires :

> Travailler avec et pour les personnes de la rue, et particulièrement les personnes 
prostitué(e)s /TDS.
• Promouvoir leurs droits et leur dignité
• Développer des actions de prévention en santé (VIH, hépatites, IST)
• Favoriser leur inclusion sociale, professionnelle et familiale

La Gouvernance /
Organigramme

Conseil d’Administration / Bureau

Directrice

AGS
Agir pour une Gestion Solidaire
Gestion de nos services support : 
RH, comptabilité, contrôle 
de gestion, développement 
stratégie, financement

2 Travailleurs
Sociaux
2 E.T.P

Coordinatrice 
Prévention Santé
1 E.T.P

Agent
d’accueil
0,80 E.T.P

Psycho-
logue
0,5 E.T.P

Animatrice 
Prévention
2,25 E.T.P

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Accueil et formation
des stagiaires
L’ÉQUIPE PERMANENTE A ÉTÉ RENFORCÉE PAR PLUSIEURS STAGIAIRES, ISSUS DE 
FORMATIONS VARIÉES

• Deux stagiaires de l’IFSI Beaujon dans le cadre du service sanitaire.
• Une stagiaire Assistante Sociale (AS)
> Elle a réalisé un stage long de fin d’études et a contribué à stabiliser et poursuivre les 
accompagnements PSP suite au départ pour congé parental de la seconde AS.
 
• Une stagiaire en 2e année de formation de Conseillère Pénitentiaire d’Insertion et de 

Probation (CPIP) – Ministère de la Justice.
> Elle a accompagné les travailleurs sociaux et participé aux maraudes.

• Un stagiaire en dernière année de criminologie
> À l’issue de son stage, il a été embauché en renfort d’été, puis intégré comme travailleur 
officiel au sein de l’association.

Cette structuration permet d’assurer un accompagnement global, alliant santé, social 
et psychologique, tout en favorisant la formation de futurs professionnels engagés dans 
l’accompagnement des personnes en situation de prostitution.

Équipe salariée
et montée en compétences
Une médiatrice santé diplômée
• L’animatrice de prévention a suivi une formation en médiation santé, validée avec 

succès en juin 2024.
• Une double victoire : pour elle sur le plan personnel et pour le renforcement des actions 

d’aller-vers menées par l’association.

Une bénévole formée au TROD
L’équipe de trodeuses (réalisant les Tests Rapides d’Orientation Diagnostique - TROD 
pour le VIH) s’est agrandie avec l’arrivée d’une nouvelle bénévole formée.

Une psychologue clinicienne intégrée à l’équipe
Grâce au financement de l’AGRASC, nous avons pu recruter une psychologue 
clinicienne à mi-temps, renforçant ainsi l’aspect pluridisciplinaire de l’équipe.

Une psychologue chercheuse spécialisée
Elle a réalisé son mémoire sur la prostitution au Maroc et est actuellement en poste sur un 
HUDA (Hébergement d’Urgence pour Demandeurs d’Asile) dans le 20e arrondissement.
Elle propose des accompagnements psychologiques sur rendez-vous au local et 
également en lien avec la médiatrice santé directement en maraude. 

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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/ Une réflexion approfondie sur le travail du sexe et 
ses réalités plurielles

L’analyse des pratiques a permis d’expliciter les différentes conceptions et définitions 
du travail du sexe, en mettant en avant la diversité des réalités vécues par les personnes 
concernées.
L’enjeu était de co-construire des repères et des définitions communes, favorisant :
• Une dynamique d’équipe cohérente dépassant les filtres subjectifs
• La reconnaissance des rôles et des fonctions de chacun tout en assurant une articulation 

efficace des interventions

/ Vers une structuration plus formelle du travail en 
équipe

L’analyse des pratiques a également contribué à :
• Renforcer l’investissement des membres de l’équipe dans des instances formelles de 

discussion
• Encourager une culture de l’évocation des situations et des problématiques rencontrées
• Structurer davantage le travail au sein d’une équipe pluridisciplinaire évoluant dans 

un cadre communautaire
 

/ Un espace ressource pour l’identité et le projet 
associatif

Au-delà de l’amélioration des pratiques professionnelles, ces séances d’analyse des 
pratiques constituent un véritable lieu ressource pour :
• Affiner l’identité de l’association
• Clarifier son projet
• Renforcer la cohésion d’équipe dans un cadre communautaire exigeant

Le dispositif d’analyse des pratiques apparaît ainsi comme un outil essentiel pour 
garantir la cohérence et l’efficacité de l’accompagnement proposé par l’association.

Une nouvelle année 
d’analyse des pratiques 
au Bus des Femmes
UN DISPOSITIF CONSOLIDÉ ET ENRICHI

Mis en place en octobre 2022, le dispositif d’analyse des pratiques s’est poursuivi en 2024, 
avec huit séances de 1h30 réunissant les travailleurs médico-sociaux et la directrice.

Cette année a été marquée par l’arrivée, en avril 2024, d’une psychologue intégrée au 
dispositif, apportant un nouvel éclairage sur les problématiques rencontrées.

Dans un cadre garanti par des règles strictes de non-jugement et de confidentialité, 
les séances ont permis une réflexion approfondie sur des situations particulièrement 
complexes impliquant :
• Violences
• Protection de l’enfance
• Accès aux droits et aux soins
• Grande précarité
• Santé mentale et troubles psychiatriques

/ Un enjeu croissant : l’articulation entre 
accompagnement social et accès aux soins

Alors que l’association est identifiée comme une structure de santé communautaire, la 
diminution des services de travail social dans d’autres secteurs rend l’accompagnement 
social encore plus crucial pour les publics accueillis.
Cette dialectique entre soutien social et prise en charge médicale a été au cœur des 
réflexions cette année, avec une meilleure articulation entre ces deux dimensions grâce 
à l’apport de la psychologue.

/ L’impact émotionnel sur les professionnels : un axe 
de travail majeur

L’analyse des pratiques a également permis d’explorer les répercussions émotionnelles 
des situations accompagnées sur les professionnels, en leur offrant un espace de parole 
et de prise de recul.

Dans un contexte national et international marqué par des bouleversements (dissolution 
de l’Assemblée Nationale, élections américaines, etc.), ces séances ont aussi permis de 
mettre en lumière les résonances sociétales et politiques du travail mené par l’équipe.

L’objectif était notamment de comprendre les mécanismes de discrimination affectant 
les publics accompagnés et d’identifier les ressources nécessaires pour une meilleure 
prise en charge.

La santé 
psychique 
prend ses 
marques dans 
l'accueil et  
l' « allers vers »

Une réflexion 
clinique sur 
des situations 
particulièrement 
complexes
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La santé sexuelle :
un « Aller-Vers » indispensable
L'approche des personnes en situation de prostitution repose sur un « aller-vers » 
essentiel, particulièrement via les maraudes. Ces interventions permettent de maintenir 
un lien avec une population souvent marginalisée et isolée par une activité tolérée mais 
encore taboue.

Un lien unique avec le droit commun
Certaines personnes rencontrées lors des maraudes n’ont aucun autre point de contact 
avec les services sociaux et de santé.

Un accès élargi à l’information
Ces interventions permettent de lutter contre le renoncement aux soins et aux droits, tout 
en favorisant une atmosphère de confiance et de convivialité.

Un déclencheur de demandes spontanées
En l’absence de démarche volontaire, ces permanences mobiles permettent d’identifier et 
d’adresser des besoins non formulés en orientant les personnes vers des services adaptés.

Les Permanences 
d’Accueil Mobiles 
(PAM)
Un espace d’accueil, 
d’écoute et d’orientation

3. 

Un cadre organisationnel 
stable et structurant
L’année a été rythmée par une organisation du travail constante, permettant de garantir 
un accueil et un accompagnement de qualité pour les personnes reçues.

Un nouveau rituel a été mis en place : l’agent d’accueil recueille et centralise les 
informations sur les différentes permanences avant de les inscrire sur un tableau 
d’accueil, facilitant ainsi la visibilité et la gestion des permanences.

Un travail de réflexion
et d’adaptation en continu
Ces temps formels de coordination permettent de :
• Mieux comprendre et identifier les difficultés vécues par les femmes, les personnes trans 

et les hommes en situation de prostitution.
• Adapter en permanence les actions d’accueil et d’accompagnement aux besoins du 

public.
• Réinterroger régulièrement le cadre et les limites de l’accueil, garantissant ainsi un 

accompagnement éthique et respectueux.

Grâce à cette organisation, l’association renforce sa capacité à répondre avec 
pertinence et réactivité aux enjeux rencontrés par les publics qu’elle accompagne.

PARTICIPANTS : Toute l’équipe salariée

OBJECTIF : Adapter les activités d’allers-vers, 
assurer une prise en charge efficace et ajuster les 
stratégies d’intervention.

Réunions mensuelles des permanences 
d’accueil mobiles (PAM)

LIEU : Local historique – 58 rue des Amandiers, 
75020 Paris

PARTICIPANTS : Toute l’équipe salariée

OBJECTIF : Organisation et coordination de la vie 
du local

Réunions hebdomadaires d’accueil 
au local

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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SEINE-SAINT-DENIS
• La Courneuve, Aubervilliers

VAL-DE-MARNE
• Vincennes, Bois de Vincennes

HAUTS-DE-SEINE
• Bois de Boulogne, Boulogne

Cette présence étendue permet de rencontrer une population diversifiée exerçant le 
travail du sexe.

Profil des personnes 
rencontrées en PAM
765 PERSONNES DIFFÉRENTES 
RENCONTRÉES EN PERMANENCES MOBILES 

Un Dispositif de Coordination Structuré
Les maraudes sont régulièrement ajustées lors de réunions bimestrielles animées par la 
directrice et la coordinatrice de prévention santé. Ces réunions permettent de :
• Faire le point sur les territoires visités et les problématiques rencontrées.
• Ajuster le calendrier des actions d’« aller-vers ».
• Renforcer la cohérence et l’efficacité des interventions.

Favoriser les comportements 
sanitaires positifs
Actions quotidiennes de prévention
OBJECTIF PRINCIPAL : LUTTER CONTRE LES IST ET LE VIH AUPRÈS DES TDS
• Renforcement des capacités des TDS face au VIH et aux IST à travers des actions de 

prévention.
• Maintien du lien social lors des maraudes, avec un accompagnement sur la santé 

globale et sexuelle.
• Distribution de matériel de prévention :
- Préservatifs internes et externes
- Gel lubrifiant
- Cartes d’orientation en cas de rupture de préservatif

Zones d’intervention
PARIS
• Strasbourg St Denis, Château Rouge, Poissonnière, Maréchaux Nord
• Porte de Vincennes, Porte de Charenton, Porte de la Villette, Porte d’Aubervilliers, Porte 

de Clichy, Porte Dauphine, Porte Maillot
• Belleville

Âge

50,3%
25-44 ans

45-59 ans

60 ans et +

18-24 ans

390
personnes

255
personnes 33,7%

10,9%83
personnes

4,8%37
personnes

Genre

Femme

Femme transgenre

Homme

Homme transgenre

Autre

646
personnes

84
personnes 9,8%

79%

32
personnes 3,2%

2
personnes 0,3%

1
personne 0,1%

5,3%
Europe occidentale

22,4%
Afrique Sub-saharienne

8,5%
Pays de l'Est

37,2%
Asie

7,5%
Maghreb

19%
Amérique Latine

Origine
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/ Une organisation structurée pour un dépistage 
accessible

Dépistage sur demande
• Le TROD est proposé lors des Permanences d’Accueil pour toute personne souhaitant 

se faire dépister.

Dépistage systématique
• Une semaine par mois, chaque tournée inclut une offre de dépistage systématique afin 

de maximiser l’accès aux tests et de détecter précocement d’éventuelles infections.

Grâce à cette approche, l’association renforce l’accès aux soins et la prévention des 
infections sexuellement transmissibles, tout en favorisant la réduction des risques auprès 
d’un public vulnérable.

Une Intensification
des actions en 2024
Une moyenne de 450 personnes différentes rencontrées par semaine en 
maraude. Présence sur toute la région Île-de-France

Une approche renforcée et adaptée aux réalités du terrain
Les Permanences d'Accueil Mobiles permettent d’aller à la rencontre des personnes les 
plus isolées en assurant un accompagnement médical, social et psychologique adapté.
Grâce à une présence renforcée et structurée sur le territoire, l’association poursuit sa 
mission de prévention et d’accès aux droits auprès des TDS, tout en adaptant ses actions 
aux besoins exprimés sur le terrain.

/ Un dispositif complémentaire de réduction des 
risques : les TROD 

Depuis avril 2022, l’association dispose de l’agrément TROD (Test Rapide d’Orientation 
Diagnostique) VIH/VHC/IST. Ce dispositif vient renforcer l’offre de prévention et de 
dépistage déjà mise en place, en permettant un accès facilité aux tests rapides pour les 
travailleurs et travailleuses du sexe (TDS).

/ Une équipe formée et mobilisée

Formation des animatrices de prévention : Grâce au soutien de Gilead, les deux 
animatrices de prévention ont été formées au dépistage TROD.

Renfort par une bénévole communautaire : Une nouvelle bénévole, issue de la 
communauté et impliquée régulièrement dans les tournées, a également été formée au 
TROD.

35 
TROD
VIH

35
TROD
VHB

35 

TROD
VHC

13 637
Contacts  
en maraude

86
Actions spécifiques 
santé (Maraudes TROD, 
psychologues, lotus bus, 
Action traitement, Ifsi etc.) 

206
PAM effectuées

78 979
Préservatifs 
distribués

500
Territoires  
visités

63 313
Gels lubrifiants  
distribués

471
Entretiens de prévention 
sexuelle

970
Entretiens de santé  
(toutes santés confondues)

20
Actions dépistage (Aremedia, 
checkpoint maraude trod )

BILAN DES ACTIONS MOBILES « ALLER-VERS »
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CONCLUSION

Ces actions de dépistage hors les murs menés en collaboration avec AREMEDIA et les 
Cegid confirment l’importance de l’accès au dépistage régulier pour les TDS.

PERSPECTIVES POUR 2025
• Maintenir une fréquence régulière des maraudes de dépistage
• Renforcer l’accompagnement des personnes dépistées positives vers les soins adaptés
• Développer la sensibilisation et l’information sur la prévention et le traitement des IST

Bilan de la Santé Globale
/ Accès aux soins dentaires : Le Bus Dentaire

Un partenaire indispensable 
pour nos Actions de dépistages : 
AREMEDIA (2024)
/ Déroulement des actions de dépistage complètes 

Entre janvier et décembre 2024, AREMEDIA a mené 10 actions de dépistage auprès des 
femmes travailleuses du sexe (TDS) suivies par Le Bus des Femmes, dans le cadre des 
maraudes organisées par l’association.

Objectif : Favoriser un accès facilité au dépistage des infections sexuellement 
transmissibles (IST), du VIH et des hépatites pour  les personnes prostitué(e)s de rue.

RÉSULTATS ET ANALYSE 

70 Personnes reçues en 
consultation

63 dépistages réalisés

10 actions menées

8
patients avec  
au moins 1 IST positive
soit 12,6%

1
nouveau 

diagnostic 
de VHC

3
cas de 

chlamydiae

3
cas de 

gonorrhée

1
cas de 
syphilis

DÉTAIL DES TESTS EFFECTUÉS ET RÉSULTATS

Type de test Nombre de  Cas Détails
 tests réalisés positifs 

Dépistage VIH 58 0 -

Dépistage VHB 58 0 18 personnes immunisées

Dépistage VHC 53 1 1 positif découvert (aucun connu)

Dépistage syphilis 57 1 -

Dépistage chlamydiae 63 3 -

Dépistage gonorrhée 63 3 -

ACTIONS RÉALISÉES 

6 
PAM avec 

le Bus Dentaire

29
Consultations  

dentaires

8 

Dépistages dentaires 

OBJECTIF 
Offrir un accès aux soins bucco-dentaires à un public souvent en grande précarité et 
éloigné du système de santé.
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OBJECTIF

Aller à la rencontre des personnes les plus éloignées de l’accompagnement psychologique 
classique.

> La Présence régulière de la psychologue en maraude permet : 
• D’aller directement à la rencontre des personnes en détresse, qui ne sont pas en mesure 

de se rendre au local pour un temps d’entretien individuel 
• Mise en place d’ateliers collectifs pour renforcer le lien animé par la psychologue 

directement en maraude 
• La présence régulière de la psychologue également pour favoriser à terme une 

orientation vers le local 
• Trois types d’entretien sont proposés:
- des entretiens individuels
- des entretiens collectifs
- des entretiens informels autour d’une collation

/ Santé mentale : accompagnement et prévention

MARAUDES SANTÉ MENTALE AVEC LES INFIRMIÈRES DE L’EMPP DU GH DE MAISON 
BLANCHES ET LE BUS DES FEMMES

ACTIONS MENÉES
• 48 Permanences d’Accueil Mobiles (PAM) en 2024, sur différents territoires en fonction 

des repérages et des besoins
• Mise en place progressive depuis avril 2023, à raison d’une intervention nocturne par 

mois dans les bois de Vincennes et de Boulogne

OBJECTIFS
• Aller vers un public extrêmement isolé et en situation d’exclusion
• Faciliter l’expression des souffrances psychiques via l’entretien avec un infirmier 

psychiatrique
• Accompagner physiquement certaines personnes vers des rendez-vous médicaux et 

psychologiques

Nouveauté en décembre 2024 : xréation d’une consultation exclusivement somatique, 
en lien avec l’infirmière de la PASS du GHU, dans les locaux du Bus des Femmes, pour les 
personnes sans couverture sociale.

BILAN
• 259 entretiens de santé mentale réalisés en maraude

/ Consultations en « allers vers »
avec la psychologue clinicienne de l’association

La maraude psy est née d’une proposition de la médiatrice santé qui constate un grand 
besoin de « parler » sans nécessairement vouloir se déplacer au local. Proposer une 
clinique de l’aller-vers s’est rapidement imposée comme un moyen d’écouter depuis le 
terrain et sur le terrain.

LA PSYCHOLOGUE EN "ALLERS-VERS"

ACTIONS MENÉES

10 
PAM réalisées  
avec la psychologue

80
Personnes ayant pu bénéficier 
d'un espace psy

INTERVENANTES

1
infirmière 
de l’EMPP 
Nord-Est

1
infirmière 

de la Pass Psy du GHU 
de l’hôpital Hôtel Dieu

1
Psychologue 

du service

+ +

BILAN GLOBAL DE LA SANTÉ MENTALE EN 2024 

entretiens de santé mentale réalisés  
(maraudes + consultations)259
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Le Projet JOP 2024 – 
Checkpoint et
Le Bus des Femmes :
actions de proximité
et dépistage 
en Seine-Saint-Denis
/ Contexte et objectifs

En prévision des Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024, la DD93 de l’ARS a 
sollicité les acteurs du territoire pour renforcer les actions de prévention en santé sexuelle 
en Seine-Saint-Denis.

L’association Checkpoint s’est associée au Bus des Femmes afin de proposer des 
consultations médicales et dépistages IST lors de maraudes hebdomadaires.

Partenaires : Checkpoint, Bus des Femmes, Département de Seine-Saint-Denis, ARS DD93
Un défi majeur : L’installation du GenXpert dans le Bus des Femmes pour un dépistage 
rapide des IST avec résultats en 1h30.

OBJECTIFS PRINCIPAUX

• Offrir des consultations de santé sexuelle de proximité aux TDS (travailleuses et 
travailleurs du sexe)

• Faciliter l’accès au dépistage et aux traitements
• Améliorer la couverture vaccinale

Des co-maraudes
avec Le Lotus Bus
et Action Traitement

/ Renforcement des maraudes en partenariat avec 
Le Lotus Bus dans le 17e arrondissement de Paris

Depuis juillet 2023, l’équipe du Lotus Bus, programme de Médecins du Monde (MdM) 
dédié à la promotion de la santé et des droits des travailleuses du sexe chinoises à Paris, 
intervient sur le territoire de Château Rouge à un rythme bimensuel.

Cette présence régulière a favorisé le développement de maraudes communes avec 
l’équipe du Bus des Femmes, notamment sur des sites de prostitution fréquentés par des 
personnes d’origine chinoise.

Face aux difficultés de communication liées à la barrière linguistique, cette collaboration 
a permis de mettre en place une action coordonnée et complémentaire. Grâce à la 
mutualisation des ressources, dont la présence d’une interprète en langue chinoise, les 
échanges avec les personnes rencontrées ont été facilités, renforçant ainsi la qualité de 
l'accompagnement proposé.

Cette organisation conjointe, systématisée tous les quinze jours le vendredi après-midi 
dans le 17e arrondissement, a permis, sur l’ensemble de l’année 2024 :
• La rencontre de 225 personnes,
• 12 co-maraudes sur l’année 2024
• La remise de 190 collations.
• 16 personnes dépistées complets avec Aremedia
• 2 Trods

Ce partenariat opérationnel constitue un levier essentiel pour renforcer la continuité des 
actions de réduction des risques, d’accès aux droits et à la santé, auprès de ce public 
particulièrement vulnérable.

/ Avec Actions Traitements

À la fin de l’année 2023, l’équipe mobile a pu effectuer une première maraude commune 
au Bois de Boulogne avec Actions Traitements, association de patients agréée 
spécialisée dans l’accompagnement des personnes vivant avec le VIH. Cela s’est 
poursuivi en 2024

On peut recenser 4 co-maraudes sur l’année 2024.

Cette dernière a pu enrichir le message d’accompagnement global et de prévention 
porté par Le Bus des Femmes. Un focus particulier sur la sensibilisation à la Prep a été 
mené par les équipes, avec 30 entretiens santé réalisés auprès de personnes originaires 
de Bulgarie, de France métropolitaine, de territoires d’outre-mer (Tahiti), d’Argentine, 
d’Espagne, d’Algérie, de Roumanie, de Colombie, du Pérou, de Tunisie, d’Équateur, du 
Cameroun, de Côte d’Ivoire, du Nigeria et du Mexique. 

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Problème identifié : Malgré des orientations vers la permanence sociale du Checkpoint, 
aucune personne n’a saisi cette opportunité.

> Bilan qualitatif

POINTS POSITIFS 
• Bonne réception des offres de soins par les personnes rencontrées
• Demande importante en gynécologie (HPV, frottis)
• L’utilisation du GenXpert a permis un dépistage plus rapide

DIFFICULTÉS RENCONTRÉES 
• Aller dans les mêmes lieux chaque semaine n’a pas permis d’élargir la population 

touchée
• Plusieurs TDS avaient déjà un suivi en santé sexuelle à l’hôpital
• Suivi difficile des personnes vaccinées
• 2 personnes perdues de vue après initiation PrEP
• Résistance à l’accompagnement social malgré l’ouverture des droits

CONCLUSION :

Le Projet JOP 2024 – Checkpoint x Bus des Femmes a permis de renforcer les actions 
de santé sexuelle en Seine-Saint-Denis. L’utilisation du GenXpert, le suivi PrEP et la 
vaccination ont apporté des avancées concrètes, mais des défis demeurent, notamment 
dans le suivi des bénéficiaires et l’élargissement du public touché.
En 2025, il sera essentiel d’optimiser les stratégies de maraude et d’accompagnement 
social pour améliorer l’impact du programme.

/ Organisation et déroulement

Période : du 5 juillet au 20 septembre 2024
Fréquence : Tous les vendredis de 20h à 2h du matin
Équipe :
• Le Bus des Femmes : animatrice de prévention + bénévole
• Checkpoint : médecin + infirmier(e)

Services proposés lors des maraudes :
• Information, écoute et orientation vers les partenaires (PASS, CMS, CASAVIA)
• Consultation médicale en santé sexuelle
• Dépistage des IST
• Détection et prise en charge des violences
• Prescription PrEP et contraception
• Consultation IDE
• Vaccination VHA, VHB, HPV
• Suivi PrEP à partir du M1
• Traitement des IST après prescription
• Rattrapage vaccinal pour les primo-arrivants (DTPolio, coqueluche, ROR, 

méningocoque jusqu’à 24 ans)

/ Bilan quantitatif

DONNÉES RECUEILLIES SUR 11 MARAUDES 

27 personnes 
suivies

31 
dépistages complets 
des IST réalisés, 
dont 3 auto-prélèvements 
HPV

55 passages 
enregistrés

1
VHA

2
VHB

1
cas de chlamydia 

détecté et traité

4
initiations 

PrEP

2
traitements 

post-exposition 
(TPE) délivrés

1
HPV

Primo-vaccinations 
réalisées

IDENTITÉ DE GENRE DES PERSONNES RENCONTRÉES 

23 
Femmes 

CIS

3
Hommes  

CIS

1 
Femme  
Trans 

ORIENTATION SEXUELLE DÉCLARÉE 

25 
Personnes 

hétérosexuelles

1
Personne  

bisexuelle

1 
Personne  

n’a pas répondu 

COUVERTURE SOCIALE

80% 12% 8% 
Sans 

couverture sociale

Avec 
une carte 

vitale

Avec 
AME 

ou CSS
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Présentation
et missions
L’ACCUEIL DE JOUR EST UN ESPACE OUVERT TOUTE L’ANNÉE, DU LUNDI AU VENDREDI, 
POUR TOUTE PERSONNE EN SITUATION DE PROSTITUTION (TDS) + PROSTITUÉ(E)S, 
VICTIMES DE LA TRAITE DES ÊTRES HUMAINS. IL CONSTITUE UN LIEU DE SOUTIEN, 
D’ÉCHANGE ET D’ACCÈS AUX SERVICES ESSENTIELS DE L’ASSOCIATION.

L'accueil
de "jour"

4. 
Un espace 
ouvert toute 
l'année 
du lundi au 
vendredi

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Services et prestations 
proposés

Accueil et convivialité
• Mise à disposition d’un espace de repos
• Collation et boissons chaudes
• Écoute et échanges avec l’équipe

Domiciliation administrative
• Récupération du courrier
• Renouvellement de domiciliation

Accès aux soins et accompagnement santé
• Permanences santé hebdomadaires :
- Dépistage TROD VIH/VHC/VHB (mercredi et vendredi)
- Consultations santé somatiques et mentales

• Accompagnement santé :
- Orientation et suivi vers les structures médicales partenaires
- Aide à l’ouverture des droits sociaux et médicaux

• Permanence CPAM : aide aux démarches administratives pour l’AME, la CSS ou la carte 
Vitale

Accompagnement social et insertion
• Permanences sociales sans rendez-vous
• Accompagnement spécifique PSP (Parcours de Sortie de la Prostitution)
• Soutien dans les démarches juridiques et administratives

STATISTIQUES D’ACCUEIL ET D’ACCOMPAGNEMENT

402
nouvelles 
personnes 
accueillies

944
personnes 
accueillies 
régulièrement

437
personnes 
accompagnées 
socialement

746
personnes suivies 
concernées par au 
moins une action 
d’accompagnement

Ouverture 
en 2024 :

246 jours

Fréquentation :

4 047 
passages

Interventions extérieures et ateliers spécialisés
Grâce à un réseau de partenaires, nous proposons des permanences thématiques pour 
favoriser l’accès aux soins, à l’insertion et au bien-être :

• Santé et prévention : Checkpoint, EMPP Maison Blanche, permanence psychologique
• Bien-être et soins complémentaires : ostéopathie, sophrologie, relaxation, faciathérapie

• Accompagnement social et juridique : Cimade, Basiliade, droit d’urgence, permanences 
sociales sans rendez-vous

• Insertion et apprentissage : Labofabrik, atelier informatique

• Collectif et santé et lutte contre l’isolement : le football, formation aux premiers secours 
et aprem santé, ateliers floraux

Atelier Sophrologie 20

Permanence Equipe mobile Psychiatrie et Précarité (Empp) 19

Permanence ostéopathie 19

Permanence du Checkpoint 18

Permanence Droits d'urgence 10

Permanence Cimade 8

Séance fasciathérapie 7

Permanence Basiliade 10

Atelier Relaxation 6

Atelier Floral 5

Journées solidaires beauté des mains 1

Atelier e-démarches  15

Labofrabik ( ateliers créatifs communautaires) 8

Permanences sociales sans rendez-vous  120

Nombre d’entretiens sociaux  4 623

Nombre d’entretiens santé (toutes santés confondues) 588

Nombre de permanences CPAM 65,5

Nombre de personnes reçues CPAM  788

CHIFFRES CLÉS

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Les Permanences
CPAM

Contexte et fonctionnement
Les permanences CPAM (Caisse Primaire d'Assurance Maladie) sont un partenariat 
essentiel permettant un accès facilité aux droits sociaux pour les personnes en situation 
de prostitution ou particulièrement marginalisées. Ce partenariat historique entre le Bus 
des Femmes et la CPAM consiste en la mise à disposition d'une salariée de la CPAM dans 
les locaux de l'association pour effectuer des permanences de proximité.

BILAN QUANTITATIF 2024

Total des permanences CPAM 2024
• 65,5 vacations organisées
• 788 personnes reçues

Détails des demandes
• C2S (Couverture Maladie Universelle de base) : 172 personnes
• AME (Aide Médicale d'État) : 456 personnes
• Autres demandes (mail, etc.) : 160 personnes
• Mail ou demande à distance : 3 personnes

Comparaison 2023 et 2024
En 2024, le nombre de personnes reçues a augmenté de 175 par rapport à 2023, avec 
une évolution de +135 personnes depuis 2023, soit un total de plus de 300 personnes 
supplémentaires sur les deux dernières années.

La Domiciliation
Présentation et enjeux
La domiciliation est une étape cruciale pour toute personne en situation de prostitution 
souhaitant entamer des démarches sociales, administratives ou de santé. Elle représente 
une démarche préventive pour éviter la marginalisation sociale et médicale des 
personnes souvent exclues et isolées, notamment celles issues de l’immigration.

Objectifs principaux
• Prévenir la marginalité administrative, sociale et médicale : la domiciliation permet 

d’établir un ancrage administratif et social, indispensable pour l’accompagnement des 
personnes en situation de prostitution.

• Favoriser l’accès aux droits sociaux et médicaux : c’est une porte d’entrée pour 
permettre l’accès aux services publics, tels que l’accès à la sécurité sociale, 
l’hébergement, et autres services de santé.

• Lutter contre l’isolement : elle constitue une étape de socialisation et d’intégration en 
offrant un lieu stable pour la gestion de la vie administrative.

L’importance du lieu spécifique d’accueil
• Un espace sécurisé et bienveillant : un lieu spécifique est essentiel, afin que les 

personnes en situation de prostitution puissent se domicilier sans crainte d’être 
stigmatisées. Le secret de leur situation doit être préservé, car elles redoutent souvent 
d'être jugées dans des accueils généralistes.

Domiciliation et parcours de sortie de prostitution 
• Pour celles qui souhaitent entamer un parcours de sortie de prostitution, la domiciliation 

est un point de départ fondamental, leur permettant d’avoir une adresse stable pour les 
démarches administratives et sociales.

Prévention de l’exclusion sociale des prostituées seniors
• La domiciliation permet également de faciliter l’accès aux droits des prostituées 

seniors, notamment pour les droits à la retraite, afin d’éviter leur exclusion sociale et 
professionnelle.

485
personnes 

domiciliées

531
avec les ayants  

droit

146
premières demandes 

de domiciliation

RÉPARTITION PAR SEMESTRE

Période Nombre de  Personnes C2S AME Autres Mail
 vacations reçues    

1er semestre 2024 30,5 vacations 414 personnes 83 252 79 1

2e semestre 2024 35 vacations 374 personnes 89 204 81 2

 Total 2024 65,5 vacations 788 personnes 172 456 160 3

BILAN QUANTITATIF 2024

3%

0,4%

2,4%

0,4%

38,9%

29,5%

25,4%

65-74 ans

75 ans et +

35-49 ans

50-64 ans

18-24 ans

0-17 ans

25-34 ans

* dont ayants droits (2 mineurs)

RÉPARTITION PAR ÂGES*

0,2%

7,7%Europe

3,8%France

DROM-
COM

Amérique 14,8%

Asie 28,9%

Afrique 44,5%

ORIGINE GÉOGRAPHIQUE
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/ L’accompagnement social global 

Dans la continuité de l’année 2023, les actions menées sur le terrain en faveur de notre 
public se sont poursuivies sans relâche.

BILAN COMPARATIF 2023-2024

Année Total personnes reçues C2S AME Autres

2023 613 personnes 138 386 89

2024 788 personnes 172 456 160

Augmentation : +175 personnes en 2024 comparé à 2023, soit une croissance de 28,5 % du 
nombre de personnes reçues.

EXPLICATIONS DE L'AUGMENTATION

Stabilisation de l’équipe : l'équipe a trouvé un rythme de travail efficace en 2023, ce qui 
a permis une amélioration continue en 2024.

Collaboration avec l'association du Lotus Bus de Médecins du Monde
• Le Lotus Bus met à disposition un interprète pour faciliter les échanges avec la 

communauté chinoise, permettant ainsi une meilleure prise en charge des personnes 
souvent domiciliées au sein de l'association.

• Partenariat consolidé : Le partenariat a été renforcé en 2024, notamment grâce à 
une meilleure organisation et à l'engagement de chaque acteur dans le processus 
d'accompagnement.

PERSPECTIVES ET DÉVELOPPEMENT

• Renforcer la collaboration avec le Lotus Bus et d'autres partenaires pour garantir une 
couverture encore plus large, notamment pour les communautés spécifiques.

• Continuer à augmenter le nombre de permanences pour répondre à la demande 
croissante des personnes en situation de précarité et garantir un suivi des dossiers.

• Améliorer l'accès aux droits pour les populations les plus marginalisées, en intégrant de 
nouveaux outils et démarches numériques pour les demandes administratives.

L’accueil, l’écoute et
l’accompagnement social

RÉPARTITION DES CATÉGORIES D'ACTIONS PAR GROUPE

Accueil 12 990

Démarches administratives 804

Médical 583

Ateliers co & Bien-être 372

Quotidien 313

Insertion 310

Logement/Hébergement 245

 Total 15 617 

215
Personnes reçues dans le 

cadre de ses permanences 
sociales sans rendez vous 

401
Personnes 

nouvellement 
accueillies

743
Personnes concernées par 
un action d’accueil et / ou 

d’accompagnement  

944
personnes 
suivies par 

l’association 

Nombre de personnes pour lesquelles il s'est passé quelque 
chose durant la période sélectionnée année 2024 : création, 
modification, commentaire, action, rencontre, passage, lieu 
fréquenté, consultation, traitement.

GENRE, ÂGE ET ORIGINE

Femme
> 830

76,4%

18-24 ans
> 28

2,9%

60+
> 94 

9,8%

25-44 ans
> 589

43,1%

45-59 ans
> 233

24,2%

Homme transgenre
> 5

0,5%

Femme transgenre
> 78

8%

Afrique 
Subsaharienne
> 555

54,66%

Amérique 
Latine
> 101

11,77%
Afrique 
du Nord
> 40

4,66%

Europe /
Europe de l'Est
> 58

6,77%

Chine

> 190

24,14%

Autre
> 2

0,2%

Homme
> 29

3%

TOTAL
> 944

100%

TOTAL
> 944

100%

TOTAL
> 944

100%
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TYPES D’ACTIONS RÉALISÉES
Passage au local 4 108

Nombre de Permanences sociales sans rendez-vous  150

Actions sociales réalisées  15 617

Entretien social 4 644

Demande de PSP  90

Entretien Téléphonique Social 490

Création espaces en ligne 59

Aide rangement papier 56

Aide à la prise de RDV médicaux 52

Constitution dossier préfecture 52

Déclaration Impôts 25

Orientation juridique 24

Conseil & renseignement 23

Aide prise de rendez-vous Préfecture 23

CAF 18

DLS - Renouvellement 17

Droits CAF 17

Consultation compte CAF 17

Recours administratifs DAHO / DALO 15

Aide à la gratuité transport / solidarité transport 15

Aide accès logement 14

Ouverture de compte bancaire 13

Demande d’hébergement  (Siao, urgence , MES, Halte nuit) 70

Demande et accès au logement  15

Les demandes exprimées restent inchangées, tout au long de l’année 2024 l’hébergement 
à fortement préoccupé les personnes qui se sont présentées aux permanences sociales.

Nous suggérons aux demandeurs, de faire appel au 115 ce qui démontre le caractère 
urgent d’une mise à l’abri, cette collaboration participative peut être considéré par les 
écoutants qui consultent systématiquement la fiche transmise au SIAO.

Dans l’attente d’une orientation, nous avons sollicité les différents dispositif d’urgence, les 
Haltes de nuit implantées à Paris qui offrent des nuitées à la semaine, sont ciblées pour 
accueillir les femmes les plus vulnérables et souffrant d’un problème de santé.

> Les chiffres en, lien avec hébergements et SIAO, haltes de nuit mise en sécurité :
En 2024, les permanences sociales ont favorisé l’accès à de nouvelles situations relevant 
de la prostitution.
Tout au long de l’année 2024, 215 personnes ont été reçues et ont fait l’objet d’une pré-
évaluation sociale.

LES DEMANDES EXPRIMÉES CONCERNAIENT

10

15

30

70

90

Droit au séjour

Logement

Domiciliation 
administrative 

Hébergement

Volonté à s’éloigner 
de la prostitution (PSP). 

Ces échanges sont aussi l’occasion de repérer les personnes les plus vulnérables, 
fragilisés par un parcours d’exil et l’exploitation sexuelle.
Leur état de santé démontre la violence qu’elles subissent, accentué par l’absence d’un 
lieu de vie stable ou dépendantes d’un hébergeur profitant de leur dénuement.

Des alternatives sont déployées par l’équipe sociale, nous les positionnons sur les 
Haltes de nuit parisienne, ce sont 30 personnes qui ont pu bénéficier d’un accueil sur ces 
dispositifs.

L’instruction d’une demande d’hébergement sur la plateforme du SIAO est systématique, 
(voir chiffres), 48 demandes de mise en sécurité ont été transmises via le dispositif HAFB 
qui traite les alertes des prescripteurs concernant les femmes de violences.

Les orientations en structure d’hébergement demeurent faibles, 10 bénéficiaires ont fait 
l’objet d’un accueil adapté à leurs besoins.

5 personnes ont pu intégrer un logement en intermédiation locative, (Solibail, résidence 
sociale), 4 personnes de l’accès à un logement de droit commun.

Les permanences 
sociales sans 
rendez-vous 
permettent une 
évaluation rapide 
des situations de 
prostitution

L’hébergement 
toujours source 
de préoccupations 
principales
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SITUATION DE MME K.

Mme K. âgée de 25 ans, se présente à une permanence sociale et relate plusieurs 
agressions récurrentes dont elle a fait l’objet, elle se plaint de blessures corporelles et 
présente un état psychologique fortement fragilisé.

Elle décrit les conditions d’une vie impactée par la prostitution et la violence à laquelle 
elle est confrontée au quotidien, elle fait part de son sentiment d’une vie gâchée par cette 
marginalité et de son isolement. Elle déclare être sans solution de repli, pour se mettre à 
l’abri des dangers de la rue et se dit exposée aux menaces qui pèsent sur sa sécurité en 
tant que femme. En amont de nos échanges, Mme K. n’a eu de cesse de contacter le 115, qui 
lui indique des orientations vers des dispositifs d’urgence qui garantissent des prises en 
charges temporaires. Malgré ces indications, ces solutions restent très ponctuelles et limitées 
dans la durée, Mme K. n’a pas d’autres alternatives en dehors des hôpitaux et ou des cages 
d’escaliers pour se réfugier. Au vu de sa vulnérabilité et de sa fragilité psychologique, il 
était exclu d’envisager une prise en charge en hôtel. En effet, notre évaluation portait 
sur une préconisation d’un accueil en structure semi- collective à contrario d’une mise à 
l’abri dans un hôtel qui aurait d’autant plus accentué son isolement. Dans l’attente d’une 
orientation du SIAO, nous avons pu solliciter la Halte de nuit du 20e, ce répit a permis à 
Mme K. de patienter le temps qu’un accueil lui soit proposé, elle bénéficie à ce jour d’une 
place en CHU adapté à ses besoins.

Sa prise en charge a permis d’établir une collaboration avec les professionnels du lieu 
de vie et de construire conjointement des pistes d’amélioration de la situation sociale de 
Mme K.

SITUATION DE MME T.

Mme T. âgée de 39 ans, se présente à une permanence sociale le 13/12/2024, son état de 
santé est fragilisé par des conditions de vie extrêmement précaires, elle déclare être en 
rupture d’un traitement spécifique et en ressent lourdement les conséquences.

Mme T.  exprime un besoin d’aide dans plusieurs domaines, allant du soin à l’hébergement, 
d’une domiciliation et le souhait d’en finir avec la prostitution. Afin de répondre au mieux 
à ses attentes, nous avons convenu ensemble de prioriser les actions nécessaires à sa 
situation. Des rendez-vous médicaux ont été organisés par le Pôle Santé de l’association, 
avec l’hôpital St Antoine. Dépourvue d’un lieu de vie, Mme T. n’a pas pu donné suite à 
ces orientations médicales, nous avons mis l’accent sur la recherche d’un hébergement 
adapté à ses besoins en santé. En lien avec le Checkpoint de Paris, Mme T. a pu intégrer le 
dispositif LHSS (Lits Halte Soins Santé) qui offrent une prise en charge sanitaire et sociale à 
des personnes sans domicile fixe dont l'état de santé physique ou psychique nécessite des 
soins ou un temps de convalescence sans justifier d'une hospitalisation. Ils permettent aux 
personnes accueillies d'être hébergées en bénéficiant d'un suivi thérapeutique et selon 
les besoins d'un accompagnement social. A ce jour, Mme T. est dans l’attente d’un accueil 
dans une structure de type ACT.
La diversité des situations traitées par l’équipe sociale, mobilise et consolide notre 
expertise dans le domaine de l’hébergement et du logement. Pour ce faire, une évaluation 
s’opère par le biais de rencontres et d’échanges afin d’identifier les besoins et d’élaborer 
les orientations adaptées à chaque personne. L’utilisation des serveurs spécifiques à 
l’hébergement/logement, s’opère au quotidien et permet d’offrir un accompagnement 
global de qualité à nos bénéficiaires.

Afin d’illustrer ces propos, nous allons nous appuyer sur 
quelques exemples qui démontrent plus précisément les actions 
mises en place sur le terrain, au préalable d’un diagnostic 
social des situations.Construire 

ensemble 
des pistes 
d’amélioration 
de la situation 
sociale

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes



54-55

Le
 B

u
s 

d
e

s 
Fe

m
m

e
s 

- 
R

A
 2

0
24

SITUATION DE MME C.

Mme C. âgée de 65 ans, se présente à une permanence sociale pour se renseigner sur les 
droits à la retraite.

Il est à préciser que Mme C. dispose d’une domiciliation au bus des Femmes depuis 2006 
qu’elle renouvelle chaque année.
Pour autant, elle n’a jamais sollicité l’aide des services sociaux ni des professionnels de 
l’association, très marginalisée et isolée, elle exerce la prostitution pour s’offrir quelques 
nuitées d’hôtel pour s’accorder du répit dans cette errance qui l’épuise depuis de 
nombreuses années.
Elle évoque une séparation d’avec son compagnon qui l’a plongée dans la marginalité, 
ce point de rupture s’est traduit par une perte de repère dont elle peine à se remettre 
depuis 1990.
Mme C. décrit une relation sous emprise imposé par son conjoint, elle perd son emploi, 
son logement et traverse une phase ponctuée de violence et d’une vie passée dans la 
prostitution.
Malgré ces épreuves, Mme C. se refuse à solliciter de l’aide craignant les questions intrusives 
sur son activité de prostitution.
Lors de notre 1re rencontre, elle déclare percevoir les minimas sociaux, cette source de 
revenus lui permet de se nourrir et de régler les tickets de transport pour ses déplacements.
Suite à notre diagnostic social, nous convenons avec Mme C. d’un plan d’action qui vise 
au préalable, un lieu d’hébergement, l’accès à la gratuité des transports, la création d’une 
adresse mail, l’accès aux soins (généraliste, gynécologique, dépistages etc..).
Pour nous assurer du bon déroulement de ces objectifs, nous avons adressé un dossier 
de demande d’accompagnement auprès de l’association « Petits Frères des Pauvres » en 
juillet 2024.
Sa candidature sera retenue, elle intègre une chambre d’hôtel meublée et bénéficie d’un 
accompagnement social personnalisé, la perspective d’instruire un dossier retraite est 
envisagé pour 2025.
Cette stabilisation, lui a permis de se projeter vers un avenir plus serein et de mettre de la 
distance d’avec la prostitution.

Évoquer cette situation, démontre l’attention accrue portée à nos aînés éloignés des 
infrastructures de droits communs. Les situations rencontrées sur le terrain, présentent 
une telle diversité et exigent de notre part de nous adapter aux réalités administratives.

Animés par les enjeux que présente aujourd’hui la question du logement, les 
professionnels de l’association du Bus des Femmes ont été mobilisés sur les situations qui 
ont fait l’objet d’une proposition d’un logement social.
Pour être plus précis, nous allons nous appuyer sur 1'exemple concerné par la 
problématique de l’errance dû à l’absence d’un lieu stable.

SITUATION DE MME B.

Mme B. âgée de 70 ans, est demandeuse de logement depuis 1999 qu’elle a renouvelé 
chaque année, sans pour autant obtenir de proposition.

Elle a formé un recours à la commission DALO qui lui a permis d’être reconnu comme étant 
prioritaire le 11/01/20213.
Sous les conseils d’un avocat, Mme B. a engagé un recours indemnitaire DALO devant le 
Tribunal administratif pour obtenir une indemnisation pour le préjudice subi du fait du 
non-respect de l’obligation de relogement.
Malgré ces différentes requêtes, ces démarches n’aboutissent toujours pas à une 
proposition de logement.
Épuisée par ces démarches infructueuses, elle nous fait part de son découragement et ne 
souhaite pas engager de nouvelle procédure pour obtenir un logement.

/ Les aides financières de solidarité SIDA

Ce rapport met en lumière l'impact des aides financières fournies grâce au soutien de 
l'association Solidarité Sida. L'aide à la vie quotidienne a permis d'accompagner 85 
bénéficiaires à travers 258 aides spécifiques, principalement sous forme de chèques de 
service pour l'alimentation et l'hygiène.

RÉPARTITION DES AIDES

Alimentation et Hygiène en chèques de service 211

Alimentation hors chèques de service 3

Hygiène hors chèques services 0

Régularisation administrative  21

Transport  16

Frais de santé 7

Lait maternisé 0

 Sous-total Aide à la Vie Quotidienne 258

PROFIL DES PERSONNES AIDÉES

 Genre 85

Femmes cisgenres  82

Hommes cisgenres  2

Personnes qui se définissent autrement  3

 Âge  85

Personnes de moins de 25 ans  1

Personnes de 25 à 49 ans  73

Personnes de 50 à 65 ans   8

Personnes de plus de 65 ans   3

Ce bilan met en évidence l'importance de ces aides dans le quotidien des bénéficiaires, 
en leur apportant un soutien essentiel pour leurs besoins fondamentaux.

Tout au long de l’année, nous sommes restés mobilisés pour apporter notre soutien à notre 
public senior.
En effet, les seniors sont fortement impactés par l’expansion des démarches 
dématérialisées, ce qui accentue leur sentiment d’exclusion pouvant aller jusqu’à la 
phobie administrative.
Attentive à ces constats, l’équipe sociale a su déployer et bâtir des actions spécifiques à 
chaque situation, en proposant un accompagnement social personnalisé.
Les actions décrites ci-dessous témoignent de notre mobilisation ;

(*) 219 sur l'accueil et 30 en "Aller-Vers"

249* 69personnes seniors 
accompagnées

personnes  
nouvellement accueillies

dont

/ L’accompagnement des seniors
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NOMBRE DE PERSONNES SÉNIORS CONCERNÉES PAR CES DIFFÉRENTES 
CATÉGORIES D'ACTION

 Social  

Nombre de personnes suivies  219

Nombre de personnes nouvellement accueillies  69

Passage au local 2 449

RDV CPAM 116

Nombre d’entretien social 600

Domiciliation - Renouvellement 43

Démarches administratives diverses  24

Domiciliation - 1ère demande 18

Permanence sociale sans RDV 15

Création espaces en ligne 9

Aide rangement papier 8

Constitution dossier retraite 10

Aide prise de rendez-vous Préfecture 7

Entretien psychothérapeutique 17

Recours administratifs DAHO / DALO 10

Aide au maintien logement 4

Aide accès logement 4

Constitution dossier préfecture 4

Cimade - RDV 4

Droit D'urgence 4

Aide à la déclaration de revenus 10

Dossier MDPH 4

CAF démarches  8

Aide à l'accès cheque Energie 4

Aide à la gratuité transport / solidarité transport 5

DLS - Renouvellement 4

 Santé  

Séance ostéopathie 5

Galette des rois 8

Consultation gynéco 3

Atelier sophrologie  4

Entretien psychothérapeutique 17

 Rompre l’isolement  

Participation Atelier labofabrik 4

Participation Atelier floral 3

Galette des rois 8

  

Nous tentons une ultime requête en adressant le 08/04/2024 un courrier à Mr P. Maire du 
20e, afin d’intervenir auprès du Préfet de Paris.
C’est grâce à cet appui que Mme B. s’est vu proposer un logement relevant du contingent 
réservé à l’État le 12/04/2024.
Nous avons accompagné Mme B. tout au long du processus de son installation dans le 
logement, de la préparation des documents, (assurance habitation, aide au paiement de 
la caution et du 1er mois de loyer). Elle a exprimé le souhait d’être accompagné lors de la 
signature du bail le 27/09/2024.
C’est durant cette période que la santé de Mme B. s’est subitement dégradée, elle est à ce 
jour encouragée par l’équipe à s’inscrire dans un protocole médical dispensé par l’hôpital 
Bichat.
Un partenariat est mis en place avec le service social de l’hôpital, en vue d’offrir une 
présence de proximité rassurante pour Mme B.

La présentation de ces deux situations illustre l’intérêt porté envers le public sénior, notre 
engagement est d’offrir un accompagnement global de qualité et adapté à chacune. Il 
est indispensable d’accorder un temps d’écoute pour répondre au mieux aux attentes 
de nos bénéficiaires.
Comme indiqué dans les précédents rapports d’activité, nos actions dédiées aux séniors 
demeurent une priorité.
Pour 2025, nous envisageons de poursuivre et de développer notre partenariat avec 
les acteurs spécialisés dans l’accueil et l’accompagnement des séniors (EPAHD, les 
Résidences séniors parisiennes, les CCAS implantés sur le territoire, les Petits Frères des 
Pauvres etc.).

PROFIL PAR GENRE

Femme 195

Femme transgenre 37

Homme 11

 Total 249

TYPES D'ACCOMPAGNEMENT

Accueil 2 449

Démarches administratives 110

Médical 81

Ateliers co & Bien-être 64

Quotidien 54

Insertion 36

Logement/Hébergement 36
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FRAGMENT CLINIQUE
D’UN PARCOURS : MME C.

Cette année, nous avons choisi de mettre en lumière le cheminement d’une personne 
engagée dans un parcours de sortie de la prostitution. 

Celui-ci débute dès son premier contact avec notre association et retrace, étape par 
étape, les démarches qui l’ont conduite vers une stabilisation progressive, jusqu’à 
l’obtention de sa première autorisation provisoire de séjour. Pour cela, nous avons élaboré 
une trame souple, capable de s’adapter aux réalités et aux besoins de chaque personne 
qui entre dans le dispositif.

Mis en place par la loi du 13 avril 2016, le parcours de sortie de la prostitution est un 
dispositif destiné à accompagner les personnes souhaitant quitter une situation de 
prostitution. Il ouvre droit à une autorisation provisoire de séjour (APS), à une aide 
financière à l’insertion sociale (AFIS), et à un accompagnement global. L’objectif est de 
permettre un accès progressif au droit commun, dans une perspective d’insertion durable, 
sécurisée et individualisée.

Mme C. a été rencontrée en novembre 2022 lors d’une maraude menée par l’équipe du 
Bus des Femmes. En situation de grande précarité, elle a été orientée vers la permanence 
sociale sans rendez-vous de l’association. Dès le 18 novembre, elle a pu y bénéficier d’un 
premier accueil et d’une domiciliation administrative, facilitant ainsi l’ouverture de ses 
droits. Grâce à l’une des permanences organisées en lien avec la CPAM, elle a pu accéder 
à l’Aide Médicale d’État. Son bilan de santé a été réalisé en partenariat avec l’infirmière 
de l’Équipe Mobile de Prévention et de Proximité, ainsi qu’auprès du Checkpoint, structure 
spécialisée dans la prévention et le dépistage.
Parallèlement, une fiche SIAO a été instruite par l’équipe sociale pour faciliter une 
demande d’hébergement, et un accompagnement bancaire lui a permis d’ouvrir un 
compte.

Le 6 janvier 2023, Mme C. a obtenu une prise en charge hôtelière par le 115.
Toutefois, la localisation initiale du lieu d’hébergement étant problématique pour sa mise 
à distance de l’environnement prostitutionnel, un changement d’hôtel a été organisé avec 
l’équipe en décembre 2024 pour garantir sa sécurité.
Soucieuse de s’intégrer et de renforcer ses compétences, Mme C. a suivi des cours de français 
tout au long de l’année avec l’association Déclic Alpha. En avril 2024, elle a intégré un 
stage d’Aide à la Vie Active au sein de l’atelier Dagobert, un dispositif de remobilisation 
professionnelle porté par l’Amicale du Nid. Ce stage lui a offert une première immersion 
dans un environnement professionnel et notamment une première rémunération. Il se 
poursuit jusqu’en avril 2025.

Durant tout ce parcours, Mme C. a été accompagnée par un conseiller en insertion 
professionnelle de l’association Basiliade, qui l’a soutenue dans l’élaboration et le suivi de 
son projet de sortie. Forte de cette dynamique, elle a pu déposer une demande d’entrée 
officielle dans le Parcours de sortie de la prostitution le 25 février 2025. Cette demande a été 
acceptée, et une APS lui a été remise par la préfecture de police le 28 mars 2025.

Mme C. envisage désormais de se former dans le domaine de l’esthétique. Elle souhaite 
également passer son permis B, puis son permis D, dans le cadre de son projet d’insertion 
professionnelle à long terme.

L’accompagnement
dans le cadre des PSP

 Les accompagnements PSP en 2024 :

 Nombre de formulation de demande PSP :

20

90
ORIGINE

ORIGINE

1
1

5
5

10
9

2

Angola

Sénégal

Cameroun

Congo

2 1

10

2

CDI CDD CDDI AVAA

Côte d'Ivoire

Nigéria

Burkina

1
1

6
12

Brésil

Congo

Côte d'Ivoire

Nigéria

ÂGE

35-45 ans

19-28 ans

29-35 ans

16 7

10

ÂGE

19-28 ans

35-45 ans

29-35 ans

10
4

6

5

5

15

10

Entrées

Sorties

En cours

En cours

240
entretiens 
réalisés
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PERSPECTIVES 2025

Le Pôle Insertion poursuivra ses actions en renforçant les partenariats et en adaptant ses 
dispositifs aux besoins émergents des publics accompagnés. Des activités culturelles et de 
loisirs seront à nouveau organisées pour favoriser l'épanouissement et l'inclusion sociale 
des bénéficiaires

/ Droit au séjour avec la Cimade

Au cours de l'année 2024, notre association a poursuivi son engagement en faveur de 
l'accompagnement des personnes en situation de précarité administrative. Ce rapport 
présente un bilan quantitatif et qualitatif de l'activité réalisée.

Parcours et insertion

Des partenaires de l’insertion 
socio-professionnelle 
toujours engagés à nos côtés

/ Insertion socio professionnelle avec Basiliade

PRÉSENTATION DU PÔLE INSERTION

Le Pôle Insertion de Basiliade, créé en 2007, accompagne des publics en situation de 
précarité, initialement des personnes vivant avec le VIH, puis des personnes atteintes 
de maladies chroniques. Depuis 2020, son action s'est élargie aux femmes sortant de 
maternité et, en 2021, aux publics LGBT. En 2022, il a commencé à accompagner des 
personnes orientées par le Bus des Femmes.

MISSIONS ET MODALITÉS D'ACCOMPAGNEMENT

Le Pôle Insertion propose un accompagnement vers l'insertion professionnelle tout 
en tenant compte des besoins en matière de santé au travail, de droits sociaux et de 
formation. Cet accompagnement prend plusieurs formes :
• Entretiens individuels pour évaluer la situation, construire un projet professionnel, 

rechercher un emploi ou une formation, et assurer le maintien dans l'emploi.
• Ateliers collectifs sur l'emploi, la relation employeur-salarié, la motivation et la santé au 

travail.
• Permanence numérique pour aider les bénéficiaires à utiliser les outils informatiques.
• Soutien linguistique et révisions scolaires (jusqu'en septembre 2024) pour préparer à la 

formation et à l'emploi.
• Activités culturelles et de loisirs pour favoriser l'inclusion sociale et le bien-être.

ORGANISATION ET PARTENARIATS

Le Pôle Insertion est constitué d'une équipe de cinq salariés, incluant un responsable 
et quatre chargés d'accompagnement socio-professionnel, ainsi que de bénévoles. 
L'accompagnement des personnes orientées par le Bus des Femmes est assuré par 
Clémentine Brustier, en lien avec les partenaires sociaux et médicaux.

BILAN 2024
Public accompagné

37
personnes 
accompagnées,  
dont 

20 
nouvelles 
orientations

64%

d'Afrique 
subsaharienne

 24,3%
 

d'Amérique  
latine

18
personnes 
engagées 
dans un 
Parcours 
de Sortie de 
Prostitution 
(PSP).

28
femmes 
cisgenres 
 

1 
homme 
cisgenre
 

7 
femmes 
trans

Moyenne d'âge  

37 ans 

30 personnes de 
moins de 50 ans

7 
personnes de  
plus de 50 ans

22
personnes ont 
signé un ou 
plusieurs contrats 
d'emploi ou de 
formation

CDI

CDD

CDDI

7
3

12

8
entrées  
en formation

remise à niveau ou 
formation linguistique

formation d'agent d'accueil et 
de sécurité  RATP

formation d'agent de service 
hospitalier.

formation d'aide-
soignant

5
1
1
1

9 matinées de présence 22 personnes 
reçues

FRÉQUENTATION ET ACCOMPAGNEMENT

PRINCIPALES PROBLÉMATIQUES RENCONTRÉES 

Les demandes d'accompagnement ont principalement porté sur les thématiques 
suivantes :

Titre de séjour pour raisons médicales
• Conditions requises pour l'obtention
• Difficultés rencontrées lors des démarches
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Accès à des certifications
Les cours de FLE préparent aussi les apprenants à passer des examens officiels, tels que le 
DELF (Diplôme d'Études en Langue Française) ou le DALF (Diplôme Approfondi de Langue 
Française), qui sont des certifications reconnues internationalement. Ces diplômes 
peuvent être un levier important pour la vie professionnelle des apprenants.

Grace à l’obtention d’un financement Agrasc, nous avons pu embaucher une chargée 
FLE à mi-temps. Elle a pu accompagner 100 personnes vers des cours collectifs de FLE 
auprès d’autres associations et/ou proposer des cours collectifs de socio linguistique 
directement au local de l’association.

/ Formations hebdomadaire : Atelier E-Service : 
Initiation à l'Informatique pour Femmes – Octobre 
2024 à Février 2025

Ces ateliers sont destinés aux femmes de tous âges, débutantes en informatique, ayant 
des difficultés à utiliser les outils numériques ou souhaitant améliorer leurs compétences 
dans ce domaine. 

L'objectif est de favoriser l'autonomie numérique et d'accompagner les participantes 
à maîtriser les outils informatiques au travers de formations pratiques adaptées à leur 
niveau.

Objectifs
• Acquérir des bases solides en informatique : Aider les participantes à se sentir plus à 

l’aise avec les outils numériques, en mettant en valeur leurs capacités à apprendre et à 
maîtriser ces outils.

• Autonomie sur Internet : Apprendre à rechercher, identifier et naviguer sur le web pour 
accéder à des contenus, utiliser des moteurs de recherche, et se familiariser avec les sites 
web (ex : services administratifs en ligne).

• Acquisition de compétences pratiques : Utiliser des applications en ligne sur PC ou 
smartphone pour accomplir des démarches administratives courantes.

Contenu
• Bases de l’informatique : Environnement logiciel, vocabulaire, utilisation de la souris et 

du clavier, gestion des fichiers et dossiers.

Admission exceptionnelle au séjour (circulaire Valls)
• Critères d'éligibilité pour les salariés
• Critères pour les parents d'enfants scolarisés
• Conditions pour le conjoint d'un étranger en situation régulière

Renouvellement de carte de séjour
• Problèmes liés au niveau de langue
• Difficultés en cas de perte de la carte précédente
• Conditions pour le passage à une carte de résident

Regroupement familial du conjoint
• Conditions de logement requises
• Autres critères à remplir pour l'acceptation du dossier

CONCLUSION ET PERSPECTIVES

Les difficultés administratives liées au droit au séjour restent une préoccupation majeure 
pour les personnes accompagnées par l'association. En 2025, l'association envisage de 
renforcer ses actions d'information et d'accompagnement juridique, notamment par 
l'organisation d'ateliers thématiques et la mise à disposition de supports explicatifs.

Ce bilan met en lumière la nécessité de continuer nos efforts pour faciliter l'accès aux 
droits des personnes concernées et favoriser une meilleure compréhension des procédures 
administratives.
• Précarité marquée : 41,6 % des personnes sont hébergées par des proches et 28 % n'ont 

aucune ressource.
• Forte proportion de personnes en situation irrégulière (63,6 %) et venant de pays hors 

UE (94,8 %).
• Problèmes juridiques dominants : droit de la famille, logement, et droit social.
• Entretiens relativement courts, majoritairement de 30 à 45 minutes (77,1 %).
• Des partenaires de l’insertion socio professionnelles toujours présents à nos cotes

/ Formation en Français Langue Étrangère (FLE)

Les cours de Français Langue Étrangère (FLE) sont des formations destinées aux 
personnes dont le français n’est pas la langue maternelle. 

Ces cours ont pour objectif de permettre aux apprenants de maîtriser les bases du 
français, tant à l’oral qu’à l’écrit, afin de faciliter leur insertion sociale, professionnelle et 
culturelle dans un environnement francophone.
Les atouts des cours de FLE sont multiples :

Acquisition des compétences linguistiques
Les apprenants apprennent à communiquer en français, ce qui est essentiel pour 
comprendre et être compris dans la vie quotidienne, au travail, ou dans les démarches 
administratives.

Renforcement de l’insertion sociale
La maîtrise de la langue permet aux individus de mieux s'intégrer dans la société, 
de participer à des activités communautaires et de nouer des relations sociales 
enrichissantes.

Développement personnel
Apprendre une nouvelle langue permet également de développer la confiance en soi et 
d’acquérir une certaine autonomie.

7
personnes sur l'année scolaire 
ont pu suivre les cours de FLE 
de Solidarité Roquette.

5 personnes acueillies en cours de 
FLE par  La Vingtième Chaise

4 4 obtentions de DELF 
en juin 2024.

de réussite parmi 
notre public.100%

100 personnes accompagnées 
vers des cours collectifs

chargée de FLE  
à mi-temps1
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RÉCAPITULATIF DES FORMATIONS E-SERVICE
OCTOBRE 2024 À FÉVRIER 2025

38
heures  
de formation

19
Formations  
animées

43
Participants

Mettre en valeur 
les capacités 
d'apprentissage 
et de maîtrise 
des outils du 
numérique

Bénéficier 
des enjeux 
d’autonomie 
numérique

• Utilisation des outils numériques : Utilisation de logiciels et applications en ligne pour les 
démarches administratives sur PC ou smartphone.

• Apprentissage complémentaire : Mise en pratique sur smartphones, notamment pour 
l'accès aux services administratifs en ligne.

• Formation interactive : Des exercices pratiques sur les principales plateformes de 
services dématérialisés (CAF, Pôle Emploi, CNAM, Amélie).

Prérequis
Niveau 0 (débutant), Niveau 1 (grand débutant), Niveau 2 (intermédiaire), Niveau 3 
(avancé).

Nombre de participants
Maximum 10 personnes par session.

Durée
3 séances de 2h : Chaque lundi de chaque mois au centre "Bus des Femmes" et 1 séance 
à MMN 20.

Programme de Formation
Séance 1 : Introduction à l’informatique
• Allumer et éteindre un ordinateur, prise en main de la souris et du clavier.
• Apprentissage du vocabulaire informatique, traitement de texte, gestion des fichiers.

Séance 2 : Internet et recherche en ligne
• Naviguer sur le web, rechercher et identifier des informations.
• Sensibilisation aux risques d’internet et comment se protéger contre le piratage.
• Utilisation des principaux sites de services en ligne (CAF, Pôle Emploi, CNAM).

Séance 3 : Mise en pratique et consolidation
• Application des connaissances acquises sur des exercices pratiques en ligne.
• Accompagnement individualisé selon les besoins et le niveau de chaque participante.

Chaque atelier commence par un tour de table diagnostic pour adapter la formation aux 
besoins spécifiques des participantes.

Points forts de la formation :
Formation opérationnelle avec exercices pratiques
Chaque session intègre des exercices pratiques permettant aux participantes de mettre 
en œuvre immédiatement les compétences acquises, garantissant ainsi un apprentissage 
concret et efficace.

Support pédagogique varié (visuel et auditif)
Les formations sont animées à l’aide de tutoriels visuels et auditifs, favorisant une meilleure 
compréhension et rétention des informations. Cela permet à chaque participante de 
s'adapter à différents modes d'apprentissage.

Supports écrits personnalisés
À chaque début de formation, un support papier détaillant les étapes et les concepts 
abordés est distribué à chaque participante. Ce tutoriel écrit, en complément des sessions, 
offre une référence claire pour la révision et la pratique en dehors des séances, renforçant 
l'autonomie des apprenantes.

Ces éléments garantissent une approche pédagogique complète, en combinant la 
théorie, la pratique et des supports adaptés à différents modes d’apprentissage pour un 
meilleur suivi et une meilleure assimilation des compétences numériques.
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/ Contenu des 
Entretiens Santé

Les entretiens santé se déroulent exclusivement au local et comportent les éléments 
suivants :
• Bilan de suivi médical en cours.
• Bilan gynécologique (frottis, mammographie, etc.).
• Informations sur la contraception et les pratiques préventives.
• Sensibilisation à l’utilisation correcte du préservatif.
• Protection contre les IST, ainsi que des informations sur la PREP et le TPE.
• Bilan de dépistage des infections.
• Vérification des vaccinations (notamment hépatite B).
• Proposition de TROD et entretien de conseil.
• Aide à l’utilisation des outils numériques : création de compte Doctolib, explication des 

dispositifs existants selon l’ouverture des droits (PASS, CMS, etc.).

> À l'issue de chaque entretien
• Co-construction d’une stratégie d’accès aux soins.
• Aide à la prise de rendez-vous avec les professionnels de santé ou dans les différentes 

permanences santé et bien-être au local.
• Distribution de matériel de prévention et d’hygiène.
• Orientation vers des soins si nécessaires, avec un accompagnement pour la prise de 

rendez-vous.

L'Accompagnement Santé 
Sexuelle et Santé Globale
LES ORIENTATIONS VERS LA PERMANENCE SANTÉ SE FONT PAR LE PÔLE SOCIAL 
SYSTÉMATIQUEMENT

/ Permanences
Santé Prévention

Fréquence des permanences : 2 fois par semaine, sans rendez-vous.
Jours : Tous les mercredis et certains vendredis, pendant les permanences sociales sans 
rendez-vous.

140 permanences santé sur l'année 2024
226 personnes reçues et/ou suivies

Ces permanences sont essentielles, permettant à toute personne se présentant d’avoir un 
point sur son suivi médical et ses besoins en matière de santé.
La coordinatrice santé fait un état des lieux des besoins e, santé et coordination les 
orientations soit en interne soit en externe.

/ Les Entretiens 
de Prévention

Le pôle santé de l’association adopte une approche globale de la santé, respectant le 
libre-arbitre des individus et facilitant l’accès à l’information. La santé sexuelle est souvent 
un point d’entrée pour aborder d’autres aspects de la santé des personnes rencontrées.

Les objectifs de l’accompagnement sont :
• Permettre l’expression des besoins de santé.
• Renforcer les capacités des personnes pour qu'elles puissent s’insérer dans le système de 

santé général et accéder aux services nécessaires.

L’approche santé de l’association se base sur la lutte contre les inégalités sociales de 
santé, en favorisant :
• L’accès à la prévention.
• L’orientation vers les soins.
• L’accompagnement des personnes, notamment les prostitué(e)s et les travailleuses du 

sexe, grâce à une collaboration pluridisciplinaire et partenariale avec les structures de 
santé.

Cela se traduit par un soutien personnalisé, en tenant compte des parcours variés des 
personnes accompagnées et des enjeux sanitaires auxquels elles font face, qu'ils soient 
liés à la prostitution, la situation d’exil, la barrière linguistique, la situation économique, 
l’analphabétisme ou des facteurs psycho-sociaux.

L’aspect communautaire joue un rôle clé dans l'accompagnement, permettant une 
réflexion constante sur les pratiques, afin de proposer des réponses adaptées aux besoins 
identifiés, qu'elles soient individuelles ou collectives.
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/ Des ateliers football quand la santé est 
un sport d’équipe communautaire 

La Coupe d’Afrique des Nations 2023, et notamment le parcours des équipes de Guinée, 
de Côte d’Ivoire, du Nigeria et de RDC, ont provoqué une émulation certaine, parmi 
les personnes communautaires engagées sur les permanences d’accueil mobile et les 
personnes rencontrées en maraude. 

Des discussions a émergé le fait qu’une partie des femmes avaient joué au football dans 
leur enfance, gardent aujourd’hui un fort intérêt pour ce sport, et ont le désir de pouvoir 
le pratiquer à nouveau.

/ Une action de santé : 
« Ensemble c’est possible »

En partenariat avec le Planning Familial et l’action Diabète.
Le pôle santé a débuté une action conjointe avec le Planning Familial 75 sous la forme 
d'ateliers collectifs de sensibilisation se déroulant au local du Bus des Femmes.

Autour des violences
Le premier atelier, qui s'est déroulé en avril 2024, a eu pour but d'informer sur la 
contraception, les méthodes, les ressources mais également sur le sujet des violences, 
notamment avec le violentomètre, et a généré des partages d'expériences et de ressentis.

Le second atelier s'est inséré dans une « Aprem santé » : afin d'optimiser la mobilisation 
des personnes et leur trajet, l'idée a été de regrouper un binôme d'acteurs sur des sujets à 
enjeux pour les femmes accompagnées.

Autour de la prévention Diabète
Ainsi le 28 juin 2024 une dizaine de participantes a pu choisir de s'informer collectivement 
auprès du Planning familial sur le même format que le premier atelier, avec des 
intervenantes qui avaient préparé des outils collaboratifs et de nombreux supports 
d'information et de sensibilisation, et/ou de bénéficier d'un temps d'information et 
de prévention individuel auprès de la SER Diabète quant aux risques et moyens de 
prévention du diabète.

53
PERSONNES ONT PARTICIPÉ 
AUX ATELIERS FOOTBALL 
SUR L’ANNÉE

10
SÉANCES 
D’ENTRAÎNEMENT

Ensemble 
c'est possible !
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BILAN DES ACTIONS EN FAVEUR DE LA SANTÉ
Entretien santé (toutes santés confondues)  750

Orientation vers un médecin traitant 40

Accompagnement santé extérieur 50

Entretien santé téléphonique 100

Accompagnement démarche dans le cadre de violence 15

Accompagnement extérieur santé 50

Aprèm santé collective 9

Atelier planning familial 8

Atelier football 53

 Total  922

/ Ateliers formation 1ers secours 
avec la Croix Rouge

Initier les personnes suivies aux gestes de premiers secours et leur donner les outils pour 
réagir efficacement en cas d’accident ou de problème semble important à plusieurs 
niveaux. Pour des personnes ayant souvent vécu un parcours d’exil, la connaissance 
des services de secours et d’urgence n’est pas innée et est importante à acquérir, d’autant 
plus dans des situations d’exposition particulière à des violences.

Les initiations permettent aussi de sensibiliser les personnes sur des vulnérabilités 
spécifiques en fonction de leur âge et de leur situation et d’ouvrir des échanges sur des 
problématiques de santé. 

Apprendre à une jeune mère comment réagir face à son nourrisson qui s’étouffe où 
informer nos publics sur l’AVC (accident vasculaire cérébral) fait partie intégrante de 
notre approche préventive. Par ailleurs, toute personne connaissant les premiers gestes 
devient le premier maillon de la chaîne de secours et cela permet aussi, de reprendre une 
autre place dans la société et la communauté puis peut participer à la prise de confiance 
en soi.

10
PERSONNES
FORMÉES AU 1ERS SECOURS 
GRÂCE À LA CROIX ROUGE FRANÇAISE
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CHIFFRES CLÉS - ACTIVITÉ 2024

 BUS DES FEMMES

 CONTRACEPTION

• Pilule (prescription)  10

• Implants posés 4

 PRÉVENTION

Vaccinations débutées

• VHA 1

• VHB 9

• HPV  19

• MPOX 3

PReP

• Initiées 21

• Arrêtées  16

TPE 1

 IST DÉPISTÉES

• Chlamydia 1

 GENRE ET ORIENTATION SEXUELLE

• Femmes cis 45

• Femmes trans 2

• Hétérosexualité 47

 PLURIELLES

 CONTRACEPTION 

• Pilule (prescription) 2

 PRÉVENTION

Vaccinations débutées

• VHA 1

• VHB 2

• HPV 3

• MPOX 1

PReP

• Initiées 3

• Arrêtées 2

 IST DÉPISTÉES

• Chlamydia 1

 GENRE ET ORIENTATION SEXUELLE

• Femmes cis 13

• Hétérosexualité 13

La santé sexuelle avec notre 
partenaire le Checkpoint

/ Introduction / Présentation des structures

Le programme « Hors Les Murs » s’inscrit dans une démarche de « proximité » en allant 
à la rencontre des personnes les plus éloignées du système de soin. Cette approche 
vise spécifiquement les individus en situation de précarité, en raison de leur orientation 
sexuelle, identité de genre, parcours migratoire ou éloignement physique des structures de 
santé. L’objectif est de leur offrir une diversité de soins et un accompagnement sur mesure 
(médical et social), répondant à leurs besoins spécifiques.

/ Offre de soins

Les permanences se déroulent chaque mercredi matin de 9h30 à 13h. Les deux premiers 
mercredis du mois se déroulent au local du Bus des Femmes, tandis que les deux derniers 
se tiennent au CHRS Plurielles ou dans d’autres lieux (le Repère ou Checkpoint pendant 
les périodes de travaux).

L’accompagnement proposé lors de ces permanences se compose de deux 
consultations :
Consultation infirmière (30-45 minutes) 
• Évaluation de la santé globale et des aspects sociaux (droits à la santé, hébergement, 

alimentation, sécurité, etc.).
• Réalisation de dépistages (VIH, VHC) par TRODs, prélèvements locaux, prise de sang.
• Proposition de traitements ou prévention (TPE, vaccinations, contraception, PReP).

Lors de la 2e consultation, le suivi est effectué en fonction des résultats des tests, avec un 
réajustement des soins nécessaires.

Consultation médicale (30-45 minutes)
• Recueil des antécédents médicaux (gynécologiques, violences subies) et discussion sur 

les moyens de prévention (PReP, TPE, préservatifs, contraception, etc.).
• Orientation vers des consultations spécialisées selon les besoins.
• Prescription de traitements ou de vaccinations après analyse des résultats de dépistages.

Les patientes ayant initié la PReP ou commencé une vaccination sont orientées vers le 
Checkpoint pour un suivi ultérieur. Un service d’interprétariat est également disponible 
pour les personnes allophones afin de garantir la compréhension et l'adhésion au 
processus de soin.
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/ Analyse, limites et difficultés

Les permanences directement dans les structures ont permis de faciliter l’accès aux soins 
et d’assurer un suivi plus soutenu. Cependant, certains défis demeurent :
• Arrêts prématurés de la PReP et pertes de vue pour la vaccination, souvent en raison des 
contraintes sociales (consultations fréquentes, traitements contraignants, difficultés liées 
au travail nocturne et à la distance).
• Accès aux soins parfois limité par l’absence de titres de transport ou la crainte des 
contrôles administratifs (notamment pour les personnes en situation irrégulière).
Les horaires des permanences, principalement en matinée, ne correspondent pas toujours 
aux rythmes de vie des personnes accueillies, en particulier celles ayant des emplois 
nocturnes ou des contraintes sociales fortes.

CONCLUSION
Le programme Hors Les Murs est essentiel pour garantir l'accès aux soins des personnes 
vulnérables, en particulier dans le cadre de la santé sexuelle. Pour 2025, la stratégie 
consiste à maintenir la permanence au Bus des Femmes tout en élargissant l’offre via 
l’alternance mensuelle avec d'autres structures comme le CHRS Plurielles et le PHI 
Marais, et la recherche de nouvelles structures partenaires. Cette approche collaborative 
semble prometteuse pour toucher davantage de personnes et améliorer l'accès aux soins 
de santé sexuelle.

La santé
mentale 

/ L'Équipe Mobile de Psychiatrie Précarité (EMPP) 
Nord-Est

L'Équipe Mobile de Psychiatrie Précarité (EMPP) Nord-Est est rattachée au GHU 
(Groupement Hospitalier Universitaire) de l’hôpital Sainte-Anne et opère dans le secteur 
nord-est parisien. Elle a pour mission d'apporter un soutien psychiatrique adapté 
aux personnes en situation de précarité, notamment celles en situation de grande 
vulnérabilité sociale et psychologique.

/ Activité de l'EMPP Nord-Est

L'équipe intervient principalement à travers des permanences médicales psychiatriques 
au local du Bus des Femmes. Ces permanences ont pour but d'offrir un espace de parole, 
une évaluation psychiatrique, ainsi que des prescriptions de traitements lorsque cela 
est nécessaire. L'objectif est de prendre en charge les souffrances psychiques majeures 
et d'accompagner les usagers dans leur démarche de soins, tout en leur apportant un 
soutien face aux difficultés rencontrées au quotidien.

/ Public et enjeux rencontrés

Les femmes accompagnées par l'EMPP sont souvent confrontées à des souffrances 
psychiques liées à des violences subies, tant dans leur pays d'origine que durant leur 
parcours migratoire. Ces violences, souvent traumatiques, génèrent de profondes 
souffrances émotionnelles et physiques.

Les symptômes fréquemment observés incluent :
• Troubles du sommeil, liés à des réminiscences des violences subies.
• Anxiété, stress, maux de tête, ainsi que des troubles de la mémoire et de la concentration.

Ces symptômes sont caractéristiques du trouble de stress post-traumatique (TSPT), un état 
psychologique difficile à surmonter sans un accompagnement adapté. Les conséquences 
de ce trouble sont multiples, affectant profondément la vie personnelle, sociale et 
professionnelle des personnes concernées.

/ Prise en charge et suivi

L'EMPP ne se contente pas de prescrire des médicaments, bien que cela soit parfois 
nécessaire pour soulager rapidement certaines souffrances. L’équipe privilégie 
également une approche globale et bienveillante en proposant des alternatives 
thérapeutiques visant à améliorer le bien-être des patientes, telles que :
• Relaxation et sophrologie.
• Suivi psychologique individuel ou en groupe.
• Participation à des ateliers thérapeutiques et activités de groupe visant à renforcer le 

bien-être mental et émotionnel.

Lorsque les patientes n'ont pas de couverture sociale, l'équipe prend l'initiative de leur 
fournir des médicaments directement, dans le but d’offrir un soulagement immédiat. 
Cependant, il est également important de les orienter vers un suivi régulier, afin de 
garantir une prise en charge à long terme.

/ Collaboration avec l'association

L'EMPP joue également un rôle clé dans le soutien des équipes de l'association, en 
intervenant lorsqu'une situation de santé mentale suscite des interrogations ou devient 
trop complexe à gérer pour les travailleurs sociaux. Cette collaboration permet une 
meilleure prise en charge globale des femmes accueillies, en intégrant à la fois le soutien 
social, médical et psychiatrique.

CONCLUSION

L’intervention de l'EMPP Nord-Est au Bus des Femmes constitue un maillon essentiel 
dans l’accompagnement des femmes en grande précarité, souvent traumatisées par 
des violences passées. Cette équipe mobile offre non seulement un espace de parole 
et de soins psychiatriques, mais aussi une écoute et un soutien fondamental face à 
des situations de grande vulnérabilité. En combinant traitements médicamenteux et 
alternatives thérapeutiques, elle permet aux patientes de se reconstruire progressivement 
et de trouver des solutions pour améliorer leur qualité de vie.

CHIFFRES CLÉS DE L'ACTIVITÉ DE L'EMPP POUR 2024

35
PERMANENCES 
EFFECTUÉES

50
ENTRETIENS RÉALISÉS PAR L'INFIRMIÈRE 
PSYCHIATRIQUE, ACCOMPAGNÉE D'UN 
MÉDECIN PSYCHIATRE.

30
NOUVELLES FEMMES 
ORIENTÉES VERS UN 
SUIVI PSYCHIATRIQUE

SUIVIE MOYEN  :

Entre 2 et 3
ENTRETIENS POUR CHAQUE PERSONNE
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La santé 
bucco-dentaire

traumatique, une dissociation Réactions dissociatives (p. ex. rappels d’images, flash-
back) au cours desquelles la personne se sent ou agit comme si l’événement traumatisant 
se reproduisait. (Ces réactions peuvent survenir à différents niveaux, la réaction la plus 
intense étant la perte de conscience de l’environnement actuel).L’accompagnement 

psychologique et clinique
PRÉSENTATION DU POSTE DE PSYCHOLOGUE AU LOCAL DU BUS DES FEMMES

Depuis janvier 2024, le Bus Des Femmes a élargi son équipe en intégrant une 
psychologue Clinicienne, d’abord à raison de 10 heures par semaine, puis en 
évoluant vers un mi-temps à partir de la fin de l’année. Cette initiative s’inscrit dans 

une démarche essentielle de soutien et d’accompagnement des personnes en situation de 
prostitution confrontées à des situations complexes et multifactorielles.

L’Organisation Mondiale de la Santé (OMS) définit la santé mentale comme « un état 
de bien-être » qui permet à chacun de réaliser son potentiel, de faire face aux difficultés 
normales de la vie, de travailler avec succès et de manière productive, et d’être en 
mesure d’apporter une contribution à la communauté ». Dans ce cadre, il est devenu 
indispensable de proposer un espace clinique dédié, permettant aux personnes 
accueillies de bénéficier d'un soutien psychologique adapté.

Il est important de noter que le temps clinique ne se limite pas aux consultations 
individuelles. Il est conçu comme un espace plus large, permettant aux équipes de 
prendre en compte la dimension psychique des parcours et des individus. 

La présence d’un psychologue au sein du Bus des Femmes symbolise une reconnaissance 
de la dimension intrapsychique dans le parcours de vie des personnes accompagnées. 
Ainsi, il s’agit d’aller vers elles, de s’inscrire dans des espaces collectifs, pluridisciplinaires 
et de présenter l’accompagnement psychologique en tant que ressource et en tant 
qu’outil pour se soigner, prendre soin de soi et devenir un acteur.

Rapidement, cet espace a été investi par les personnes accueillies, qui ont souligné 
l’importance de pouvoir « parler de ce qu’il y a dans la tête » et de verbaliser une 
souffrance souvent restée silencieuse.

Les personnes en situation de prostitution rencontrées, évoquent régulièrement des 
violences sexuelles, sexistes et physiques dans le cadre le leur pratique. 

Il est nécessaire de rappeler que les violences sexuelles et sexistes englobent un large 
éventail d’actes, y compris le harcèlement, l’agression sexuelle, et d’autres formes de 
violence basées sur le genre.
Ces actes ont le plus souvent des conséquences dévastatrices sur la santé mentale et 
physique. À cela s’ajoute un sentiment de honte, de culpabilité, et de peur. Dans les cas 
les plus extrêmes, nous observons des manifestations de stress intense (stress dépassé) qui 
peuvent aller jusqu’à l’apparition d’un état de stress post-traumatique (PTSD). 

Pour rappel, le traumatisme psychique est un trouble mental qui peut apparaître après 
une exposition à un évènement d’une grande violence où il y a un risque vital (« avoir été 
confronté à la mort ou à une menace de mort, à une blessure grave ou à des violences 
sexuelles d’une ou plusieurs façons suivantes » Critères diagnostiques du DSM-5). 

Les personnes qui souffrent de ce syndrome éprouvent des flash- back incontrôlés, 
des cauchemars, une anxiété intense, des pensées intrusives liées à l’évènement, 
une hypervigilance, un évitement des situations qui peuvent rappeler l’évènement 

AU COURS DE L’ANNÉE 2024

60
PERSONNES ONT PU 

BÉNÉFICIER 
DE CONSULTATIONS 

CLINIQUES INDIVIDUELLES

TAUX DE PRÉSENCE
DE PLUS DE 

75%

ENTRETIENS

PRIS

ENTRETIENS

RÉALISÉS

200

150

2
ACTIONS DE DÉPISTAGE  
AVEC LE BUS SOCIAL 
DENTAIRE À L’ACCUEIL 
DE JOUR

2
DEMI-JOURNÉES DE 
DÉPISTAGE DENTAIRE  
ONT ÉTÉ ORGANISÉES  
AU MOIS DE JUIN 2024  
AU LOCAL DE L’ACCUEIL  
DE JOUR

29
PERSONNES 
ONT PU ÊTRE DÉPISTÉES 
ET ORIENTÉ VERS 
DES CONSULTATIONS 
DENTAIRES
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/ Des ateliers Floraux avec l’association d’insertion
Du Pain et Des Roses

ENTRE INSERTION ET LUTTE CONTRE L’ISOLEMENT

Ateliers d’initiation à la fleuristerie auprès de différentes structures sociales partenaires : 
missions locales, centres d’hébergement, PLIE, associations de lutte contre l’exclusion, etc. 
Ces ateliers luttent contre l’isolement social des participantes, et leur permettent d’acquérir 
de nouvelles compétences, tant techniques que psychosociales (travail de groupe, 
expression, etc). 

Ces ateliers sont aussi l’occasion de présenter le métier de fleuriste, et de déclencher une 
vocation avec la perspective d’une reconversion rendue possible par notre formation 
d’assistante fleuriste. Les ateliers sont animés par d’anciennes participantes de la 
formation, qui viennent transmettre leurs connaissances et témoignent de leur expérience 
au sein de l’association.

Des ateliers d’art floral aux thématiques variées.
Malheureusement cet atelier n’a pu se poursuivre sur notre accueil en raison de certains 
critères. Il a pu avoir lieu une fois par mois jusqu’au mois de juin 2024.

Du collectif pour lutter
contre l’isolement
/ Les ateliers Lab’Dams de Diana
Un projet communautaire porté par Labofabrik

LAB’DAMS EST UN PROJET DÉDIÉ AUX FEMMES EN SITUATION DE PROSTITUTION, 
AUX TRAVAILLEUSES DU SEXE, AUX USAGÈRES DE DROGUES ET AUX PERSONNES 
TRANSGENRES. IL S’ADRESSE AUX BÉNÉFICIAIRES DES ASSOCIATIONS PARTENAIRES DE 
GAÏA-PARIS DANS LE CADRE DU PROGRAMME LAB’EXPAIR.

Porté par une travailleuse pair communautaire, Lab’Dams repose sur une approche 
fondée sur la confiance et la bienveillance. Cette médiation favorise un climat d’échange 
où la parole peut se libérer en toute sécurité.
Les ateliers de création proposés permettent aux participantes d’explorer diverses 
activités : fabrication d’objets à partir de matériaux recyclés, mutualisation de ressources 
et d’outils avec les structures partenaires, et accompagnement vers des dispositifs 
d’orientation adaptés.

OBJECTIFS DU PROJET

• Renforcer l’autonomie des participantes
• Favoriser l’estime de soi et le bien-être personnel
• Développer les compétences relationnelles et la dynamique de groupe
• Faire de Labofabrik un espace ressource, à la fois créatif et d’expression libre

8
ATELIERS

18
PERSONNES

6
ATELIERS

32
PERSONNES

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes



80-81

Le
 B

u
s 

d
e

s 
Fe

m
m

e
s 

- 
R

A
 2

0
24

/ Unicités avec des projets
qui font du bien

Unis Cité Solidarité Entreprises organise des Journées de Solidarité lors desquelles des 
entreprises banalisent du temps de travail de leurs salariés afin qu’ils puissent se rendre 
dans des associations pour faire du volontariat. 

Le but de ces journées et de faire rencontrer deux mondes habituellement assez étrangers, 
celui de l’associatif et des entreprises. Ces journées permettent aux associations de 
bénéficier de moyens financiers, organisationnels et humains pour réaliser des projets 
ponctuels. Cela permet également de sensibiliser les collaborateurs à la vie associative 
et parfois de créer des engagements bénévoles à plus long terme.

19 PARTICIPANTES SUR CES 3 ACTIONS

• Chanel – juillet 2024 : Soin bien être et atelier soins des mains
• Biocodex – juin 2024 : Fresque décorative et réalisation de kits hygiène
• Klépierre – janvier 2024 : Journée sur le body positivisme

/ La galette des rois

Célébrer la galette des rois et la nouvelle année est une occasion festive pour réunir notre 
public, le Conseil d'Administration ainsi que les bénévoles et nos partenaires.

Ce sont des instants privilégiés où le temps est au partage, à la bonne humeur, pendant 
lesquels les personnes et l’équipe du Bus des Femmes peuvent sortir du quotidien et des 
préoccupations sociales.

Des journées 
de solidarité 
où 2 mondes 
éloignés 
peuvent se 
rencontrer

Partager 
pour se 
rencontrer

43 personnes 
étaient présentes 
lors de la galette 
des rois que nous 
avons organisée 
au restaurant 
solidaire 
Pauline Rolland.

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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La sophrologie
SOPHRODAY : « SE RELAXER DE SOI-MÊME »
PAR ET AVEC FRÉDÉRIQUE CLAEYS, SOPHRORTHOPHONISTE

Le bien-être
5. 

BILAN DES SÉANCES DE SOPHROLOGIE 2024

12
ATELIERS

Atelier
« SE RELAXER SOI-MÊME »

45
PERSONNES

Nous souhaitons 
au départ le faire 
au Parc 
département 
de la Courneuve. 
Mais la période 
Des JO étant plus 
incertaines quant 
aux différents 
contrôles et aux 
renforts de police. 
Nous avons préféré 
le faire non loin 
de l’association 
pour éviter aux 
personnes de 
prendre trop de 
risques.

Du poulet des chips 
et de la bonne 
humeur, un peu de 
music et nous voilà 
prêt pour aborder 
l’été.
  
20 personnes ont été 
présentes pour ce 
pique-nique au TEP 
de Ménilmontant.

/ Puis vient …
... Le pique-nique d’été 

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Retour des participantes
Chaque séance se termine par un temps de partage (optionnel) où les participantes 
expriment leurs ressentis. Les témoignages recueillis font état de :
• Une sensation de lâcher-prise et de détente,
• Un allègement des tensions psychiques et physiques (musculaires, ostéo-articulaires),
• Une impression de renouveau et de dynamisme,
• Une meilleure capacité à exprimer et extérioriser leurs émotions.

Certaines participantes soulignent qu’elles s’autorisent rarement un moment pour elles-
mêmes et regrettent de ne pas pouvoir se recentrer davantage en dehors des séances.

Les exercices proposés, simples et reproductibles, visent à favoriser l'autonomie 
sophrologique des participantes. L’objectif est qu’elles puissent mobiliser ces techniques 
à tout moment, en toute sécurité, pour renforcer leur sentiment de dignité et d’intégrité 
corporelle.

Conclusion
À travers ces séances, la sophrologie s’est révélée être un véritable outil de reconnexion 
à soi, permettant aux participantes de retrouver une présence apaisée dans leur corps 
et de renforcer leur confiance en elles. Ce travail d’ancrage et de conscience corporelle 
ouvre ainsi la voie à une perception plus harmonieuse et valorisante de leur propre 
existence.

L’ostéopathie

Nous sommes convaincues que la thérapie manuelle joue un rôle essentiel dans 
l’accompagnement du public que nous accueillons.

Le travail par le toucher permet non seulement de soulager les douleurs, mais aussi 
d’améliorer la perception corporelle. Grâce aux techniques d’ancrage, d’auto-palpation 
et de massage, il devient possible de développer une meilleure écoute du corps. 
Cette reconnexion entre le haut et le bas du corps aide les patient(e)s à reprendre le 
contrôle de leurs sensations et à restaurer une conscience de soi ancrée dans le présent.

C’est avec cette conviction que nous avons souhaité mettre en place des séances 
d’ostéopathie adaptées au public spécifique que nous accompagnons, qu’il s’agisse 
d’une activité prostitutionnelle choisie ou subie, exercée par des personnes jeunes ou plus 
âgées.

Aujourd’hui, une ostéopathe vient une matinée entière tous les 15 jours. Son intervention 
s’harmonise complètement avec le travail d’accompagnement pluridisciplinaire de 
l’équipe.

/ Présentation de la sophrologie 
et de ses objectifs

> Objectif principal
Se reconnecter à son corps dans l'instant présent.

> Objectifs secondaires
Retrouver une appropriation bienveillante de son corps durant la séance.
Se (re)découvrir avec douceur et sans jugement.
Identifier un espace intérieur apaisant et ressourçant, en percevant son corps comme une 
ressource et non un simple outil.

Pourquoi proposer la sophrologie aux travailleurs et travailleuses du sexe (TDS) ?

Les personnes en situation de prostitution rencontrent des problématiques spécifiques, 
telles que :
• Troubles du sommeil,
• Symptômes dépressifs,
• Isolement social,
• Dépossession de leur corps,
• Gestion du secret et hypervigilance, sources de stress et d'angoisse.

Leur rapport au corps est souvent marqué par la dissociation entre la conscience et la 
perception physique. La sophrologie leur permet de passer de « j’ai un corps » à « je suis 
mon corps », favorisant ainsi une conscience corporelle plus ancrée et bienveillante.

La sophrologie : un accompagnement vers la réappropriation du corps

Ce que la sophrologie n'est pas :
• Une simple relaxation (elle est un moyen et non une finalité),
• Une psychothérapie ou une psychanalyse,
• De l’hypnose (contrairement à cette dernière, la sophrologie repose sur des processus 

inductifs laissant la personne pleinement autonome dans ses représentations mentales).

La sophrologie est une discipline psychodynamique qui favorise un rapport renouvelé 
à soi-même par la prise de conscience des sensations corporelles. Elle aide à rompre 
avec les automatismes pour cultiver une présence à soi plus harmonieuse et lucide. En 
travaillant sur le schéma corporel, la sophrologie permet de mieux percevoir son corps 
dans son intégralité et d'expérimenter une corporalité unifiée entre le corps et l'esprit.

Par des exercices dynamiques et des visualisations, chaque participant(e) peut prendre 
conscience de son corps dans l'instant présent, favorisant ainsi une expérience 
sensorielle et introspective. Cette prise de conscience renforce le sentiment d'existence 
et d'autonomie, en ancrant la personne dans son rapport au monde.

Des valeurs communes avec Le Bus des Femmes

Les principes de la sophrologie entrent en résonance avec ceux du Bus des Femmes :
• L'écoute sans jugement (époché),
• L’accompagnement des personnes dans leurs choix (actualisation),
• Le respect de chaque parcours individuel (adaptabilité).
La dignité, la confiance en soi et l'harmonie sont au cœur de la sophrologie et participent 
au renforcement de l’estime de soi et de l’espoir.

BILAN 2024

7
PERMANENCES

Permanence
 OSTÉOPATHIE

46
PERSONNES
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Les ateliers de relaxationLa fascia thérapie

Isabelle Desvignes, fasciathérapeute (méthode Danis Bois) et praticienne en énergétique 
Chinoise. Après un parcours dans les institutions publiques, elle s’est formée (+ de 1 700 
heures) dans l’accompagnement et le mieux-être des personnes : énergétique chinoise, 
tuina, shiatsu, fasciathérapie, méditation pleine présence.

> Objectifs
• Favoriser l’équilibre somato-psychique,
• Retrouver de la stabilité et de la confiance en soi,
• Renforcer la vitalité,
• Soutenir la résilience,
• Soulager les souffrances somatiques et psycho-émotionnelles,
• Retrouver une proximité avec soi, sécurisante, chaleureuse, bénéfique, et y prendre
• Appui pour adapter, ajuster, réguler sa relation aux autres, aux situations, au monde.

La fasciathérapie est une technique manuelle, douce, lente, profonde et sécurisante des 
fascias, développée par Danis Bois, à la fois ostéopathe, kinésithérapeute et Docteur en 
sciences de l’éducation. De nombreux sportifs de haut niveau l’ont intégrée dans leur 
routine d’entretien. Le protocole de soin esthétiques haut de gamme de Chanel s’appuie 
lui-même sur l’expertise de la fasciathérapie.
La fasciathérapie est une pratique manuelle centrée sur la personne qui s’appuie sur 
les dernières recherches scientifiques sur les fascias. Contractiles et élastiques, ces tissus 
conjonctifs sont omniprésents dans le corps. Ils peuvent être considérés comme les tissus 
de la relation entre la superficie et la profondeur, de l’accordage entre le cerveau, le cœur 
et le corps. Ces tissus sont aussi vascularisés et richement innervés.

> Elle peut être sollicitée en cas de :
• Problématiques psycho émotionnelles tels que l’anxiété, le mal-être, le stress, les 

perturbations émotionnelles, les troubles de l’estime de soi, la fatigue, les problèmes de 
sommeil.

• Problématiques fonctionnelles c’est-à-dire les symptômes physiques et/ou émotionnels 
qui ne sont pas liés à une lésion organique (certains troubles digestifs, maux de tête, 
vertiges…)

• Problématiques locomotrices, les problématiques de la sphère uro-gynécologiques…

> Les bienfaits attendus :
Soulagement des maux du quotidien, physiques, psychiques ou émotionnels, soutien pour 
faire face aux événements difficiles, regain en énergie, détente profonde, soulagement 
des tensions musculo-squelettiques, réduction du stress et de l’anxiété, apaisement du 
mental, amélioration de l’attention, de la concentration, renforcement du bien-être, 
sentiment de globalité, sentiment d’être vivant, sentiment d’être en relation, sentiment 
d’être en proximité avec soi.

L'objectif étant de relâcher les tensions et se concentrer sur le corps et non sur l'esprit. Nous 
proposons des outils simples et pratiques, afin que chacune puisse le refaire seule. En 
pratique, nous commençons par un body scan pour centrer l'esprit sur le corps puis nous 
proposons des mouvements de gymnastique assis, de la tête, cou et tout le haut du corps, 
puis des mouvements du bas du corps, afin de se concentrer sur le ressenti. 

Nous continuons avec des massages ou automassage des mains.

Puis terminons par une relaxation hypnose par une narration positive sur la nature, la vie.  
La séance se clôture autour d'un thé et chacune s'exprime en parlant un peu d’elle. Des 
coutumes du pays et autre.

BILAN 2024

7
PERMANENCES

Permanence
 CONSULTATION FASCIOTHERAPIE 

15
PERSONNES

BILAN 2024

10
SÉANCES

Atelier
 RELAXATION 

20
PARTICIPANTS

Le bien être 
pour établir un 
équilibre parfait 
entre corps et 
psyché
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/ Actions prévues

MARAUDES PHYSIQUES
• Maintien des actions de dépistage et de prévention
• Suivi renforcé des bénéficiaires pour éviter les pertes de vue
• Intensification de l’accompagnement social sur le terrain
• Lutte contre l’isolement des personnes

MARAUDES 2.0 : UNE APPROCHE NUMÉRIQUE INNOVANTE
• Création d’un espace d’échange sécurisé en ligne (chat, téléconsultations, messagerie)
• Orientation numérique vers les soins (prise de rendez-vous médicaux, informations sur 

les droits) directement en rue
• Suivi des bénéficiaires à distance pour maintenir l’adhésion aux traitements et 

vaccinations

ACCOMPAGNEMENT ADMINISTRATIF ET SOCIAL
• Accès facilité aux droits (AME, CSS, couverture santé)
• Assistance à l’ouverture des dossiers médicaux et sociaux

/ Défis et obstacles identifiés

FREINS À L’ADOPTION DES OUTILS NUMÉRIQUES
• Besoin d’un accompagnement spécifique pour les personnes en grande précarité
• Problèmes d’accès aux technologies (absence de téléphone, méfiance envers le 

numérique)

DIFFICULTÉ DE SUIVI DES BÉNÉFICIAIRES
• Nécessité d’un renforcement du lien social pour assurer un accompagnement durable

BARRIÈRES ADMINISTRATIVES ET LINGUISTIQUES
• Complexité des démarches de régularisation des droits sociaux

/ Perspectives et recommandations

ADAPTER LES OUTILS NUMÉRIQUES AUX BESOINS DU PUBLIC CIBLÉ
• Déploiement d’un chat anonyme sécurisé
• Sensibilisation et accompagnement à l’usage des outils numériques

CRÉER DES PONTS ENTRE MARAUDES PHYSIQUES ET NUMÉRIQUES
• Maintenir un contact régulier avec les bénéficiaires via des outils adaptés
• Développer des rendez-vous téléphoniques ou en visio avec des professionnels de santé

RENFORCER L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL ET ADMINISTRATIF
• Mobiliser des médiateurs sociaux et juridiques spécialisés
• Créer des sessions dédiées à l’ouverture des droits

L’évolution du projet vers une approche hybride, combinant maraude physique et 
maraude 2.0, représente une opportunité majeure pour renforcer l’accès aux soins des 
personnes en situation de grande précarité.

En 2025, nous visons à structurer cette nouvelle approche pour optimiser le suivi des 
bénéficiaires et lever les freins à l’accès aux soins.

Quand le 2.0 rencontre
la maraude en rue

/ Contexte et enjeux

Après l’expérience du projet JOP 2024, nous souhaitons poursuivre le développement 
d’une action complète en « allers vers » combinant :

• Santé globale et santé sexuelle
• Maraudes physiques
• Maraudes 2.0 (accompagnement digital)

Ce projet, initié avec Checkpoint en Seine-Saint-Denis, en partenariat avec le Centre de 
Santé Sexuelle pendant les Jeux Olympiques, a démontré son impact en touchant des 
personnes prostituées extrêmement marginalisées.

Constat majeur
90 % des personnes rencontrées n’avaient pas d’AME à jour, rendant l’accès aux soins 
particulièrement difficile.

/ Objectifs du projet 2025

• Pérenniser et renforcer l’action « allers vers » en santé globale et santé sexuelle
• Combiner intervention en rue et accompagnement numérique pour améliorer l’accès 

aux soins
• Lever les freins administratifs (AME, CSS, carte Vitale) en proposant une assistance 

sociale intégrée
• Optimiser la continuité des soins et éviter les ruptures de suivi

Vers
2025

6. 
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Candidature déposée
au CoRess
Les CoReSS ont pour objectif principal de soutenir les politiques régionales de santé 
sexuelle à travers une approche globale.
Leurs missions incluent la coordination des acteurs locaux, l’amélioration de la qualité des 
formations et des pratiques, la collecte de données régionales, ainsi que la contribution à 
l’élaboration et à l’évaluation des politiques territoriales en santé sexuelle. La lutte contre 
le VIH demeure une priorité, dans une perspective élargie et intégrée de la santé sexuelle.

> En tant qu’association de santé communautaire, il nous paraît essentiel de siéger au 
sein de cette instance.

Notre expertise de terrain, notre lien avec les publics vulnérables et notre engagement 
dans la prévention et l’accompagnement constituent une valeur ajoutée indispensable 
pour répondre aux missions des CoReSS, notamment en matière de coordination, de 
qualité des pratiques et de pertinence des actions.

Construction de 
3 pôles transversaux
Dans le cadre de notre engagement en santé communautaire, nous proposons la 
structuration de notre action autour de trois pôles complémentaires.

Pôle Santé avec une coordinatrice prévention santé
Ce pôle regroupe l’ensemble des actions liées à la prévention, au dépistage, à la 
réduction des risques, ainsi qu’à l’accompagnement vers les soins. Il s’inscrit dans une 
logique de parcours en santé sexuelle, avec une attention particulière portée à la lutte 
contre le VIH, les IST et les inégalités d’accès aux soins.

Pôle Social avec une coordinatrice sociale
Ce pôle vise à prendre en compte les déterminants sociaux de la santé. Il comprend 
l’accompagnement global des personnes dans leurs démarches d’accès aux droits, de 
stabilisation sociale (logement, emploi, ressources), et de soutien psychosocial. Il permet 
de renforcer l’adhésion aux parcours de santé en agissant sur les facteurs structurels de 
vulnérabilité.

Pôle « Aller vers »
Ce pôle incarne notre capacité d’intervention hors les murs, au plus près des publics 
éloignés des dispositifs classiques. Il s’appuie sur des actions mobiles, des médiations 
communautaires et des partenariats de proximité pour aller au-devant des besoins non 
exprimés, dans une logique proactive de repérage, d’écoute, et d’orientation.

Regardons 
ensemble
2025

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Annexes
8. 

L’ARS avec M. Goyet et Mme Maryse Vallery

La Drihl Charlotte Bourgois et Maxime Le 
Prevost

La Mairie de Paris :

• La direction de la santé Madame Boux, 
Monsieur Romerho,

• La direction des solidarités, de la lutte 
contre les inégalités et contre l’exclusion 
Mme Filoche, Flavia Goiran

• La direction Égalité Femme Homme, 
MmeBidart, Mme Pepe

• La Direction de la transformation 
de l’espace publique, M. Belliard et 
Monsieur Malard, Mme Alice Nicolet

• Direction de la jeunesse et des sports

La Mairie du 20e, Monsieur Éric Plietz

La DRDFE Mme Frassi, Mme Morvan, 
Mme LeaL

La Drieets, Mme Bomba

Solidarité Sida, Florent Maréchal et 
Aurélien Devin

Sidaction, Julia Roy et Frédérique Viaud

Le département de la Seine Saint Denis

Nos bénévoles sans cesse investies et 
disponibles (Estelle, Amina, Margot, Marie, 
Vanessa etc.)

Vinci Énergies, Salimata et Barbara

Anais Boutreau

à tous pour votre soutien 
et votre confiance 
tout au long de l’année 2024

Basiliade (Vincent et son équipe)

Les équipes d’AGS (Laurent B, Judith et 
Marine, Benjamain Muto, Salimatou D.)

Maya de l’association Du pain et des roses

Patrick Gaillardin photographe

Solidarité Roquette

Marine et Le laboratoire Polidis

Gilead Marie Dominique Favre

Mme Krzykalade VIIV Healthcare

Monsieur Gasse et GRUAU

L’équipe de la 20e chaise

Tous nos partenaires opérationnels santé 
social et médical

Les équipes d’Unicités

La CPAM de Paris, karima FARGEOT et 
Yasmina HAMIROUN

Toute l’équipe de Règles Élémentaires

Sara et Mattéo, nos best Stagiaires de 2024

La Fondation Décathlon

Léa, « notre » ostéopathe qui fait un travail 
incroyable dans ses consultations et 
Frédérique, « notre » sophrologue engagée 
dans un travail toujours au plus près des 
personnes. Elles font partie intégrante du 
pôle santé.

Nos partenaires opérationnels :

Empp, le Checkpoint, La Cimade, Droits 
d'Urgence, Actions traitements, Le Bus 
Dentaire, etc.

Remerciements
7. 

1. Événements marquantsÉditorial 2. Vie associative 3. Permanences d'Accueil Mobiles 4. Accueil de "jour" 5. Bien-être 6. Vers 2025 7. Remerciements 8. Annexes
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Planning Permanences
Accueil Mobile (PAM)

Un outil 
indispensable 
de notre  
« Allers-Vers ».
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Le Bus
des Femmes
Rapport d’Activité
2024

L’année 
des nouvelles 
énergies
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58 RUE DES AMANDIERS
75020 PARIS

CONTACT :
BÉATRICE MARAILLET
01 43 14 98 98
BEATRICE.MARAILLET@LEBUSDESFEMMES.ORG

SYSTÈME GRAPHIQUE : 
STUDIO CTERRIBLE
IMPRESSION : 
IMPRIMERIE LE REVEREND
PHOTOS : 
PATRICK GAILLARDIN


