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> PROJET ASSOCIATIF 2023-2027
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Soutenue par 'Organisation Mondiale de la Santé et de nombreux acteurs médico-
sociaux, I'association Le Bus Des Femmes est devenu un projet parisien qui propose
une action communautaire de santé publique en direction des personnes en
situation de prostitution.

Créé en 1990, Le Bus Des Femmes développe une action de santé communautaire
en direction des personnes prostituées portant principalement sur la prévention du
VIH, des hépatites et des IST, la lutte contre l'exclusion et les discriminations ainsi
que l'acces aux droits fondamentaux.

Un camping-car aménagé, en activité, circulant jour et nuit du lundi au vendredi
sur de nombreux sites de prostitution a Paris et sa région est le support d’actions
« d’'aller- vers » permettant un accompagnement adapté : écoute sans jugement,
accueil et orientation vers le milieu associatif si besoin, diffusion d'informations sur
la prévention.

Le projet est dit communautaire, dans la mesure ou les personnes concernées
sont elles-mémes parties prenantes du projet au sein des instances décisionnaires
(définition des priorités, des objectifs, stratégies, et actions de l'association).

La démarche communautaire permet de porter un regard de proximité sur les
personnes prostituées / TDS tout en apportant une expérience, une connaissance
ainsi quune compréhension du milieu prostitutionnel, de ses codes, et des réalités
exprimées par la communauté elle-méme.

particulierement les personnes
prostituées / TDS, afin de promouvoir leurs droits et leur dignité, de mettre en place
des actions communautaires de santé (telles que la prévention et le dépistage
d'infections sexuellement transmissibles, comme le VIH ou les hépatites), d’élaborer
des actions favorisant leur insertion dans tous les domaines de la société (vie
familiale, sociale, professionnelle)

et en particulier de porter assistance,
de défendre et de protéger les victimes majeures ou mineures de traite aux fins
d’exploitations sexuelles, et ce, quel que soit le lieu.

La limite de notre action est celle daccompagner les personnes dans leurs choix et
quels que soient leurs choix.

Le Conseil dadministration de l'association est composé de personnes issues de la
communauté et de personnes ayant des postes a responsabilité dans le secteur social,
associatif ou privé. Celui-ci est actif et intervient régulierement dans le quotidien de
la vie associative de l'association.

© PATRICK GAILLARDIN
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LA VIE

LA GOUVERNANCE
ORGANIGRAMME

Le bureau s'est modifié en cours d’'année. Une présidente qui a di quitter ses
fonctions pour des projets professionnels personnels.

Le Conseil Administration (CA) a toujours la particularité d’étre composé de 50 %
issus de la société civile et 50 % issus de la communauté prostitutionnelle.

Le bureau a la méme spécificité d’étre un métissage de personnes issues de la
communauté prostitutionnelle.



L’EQUIPE tom
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LE RENFORCEMENT ET LA STABILISATION DE L’EQUIPE
PERMANENTE MAIS TOUJOURS DANS CETTE COULEUR
DE METISSAGE.

Suite a des mouvements associatifs importants, nous avons pu sur 'année 2022,
recruter et stabiliser 'équipe :

> 2 travailleuses sociales

> 1 coordinatrice prévention santé

Son profil n'est pas celle du soin mais elle est aussi diplémée d'un Master 2 en
santé publique, d'une expérience salariée conséquente au CRIPS et de nombreuses
expériences humaines dans de nombreuses actions bénévoles. Un filage entre les
2 professionnelles a pu se faire également.

> 2 agents qui se relaient a l'accueil

> 2 animatrices de prévention santé issues de la communauté.

Méme si la chargée mission santé a dli quitter son poste pour des raisons familiales,
une coordinatrice prévention santé I'a remplacé 2 mois apres.

> 1 cheffe de service

> 1 stagiaire Conseiller en Insertion Professionnelle (CIP) durant 6 mois

> 1 stagiaire sciences politiques durant 2 mois

> 1 stagiaire éducatrice durant 2 mois

Autour de ces stages, nous avons pu sensibiliser les professionnelles de demain sur la
question de l'approche communautaire et de 'accompagnement spécifique que nous
proposons aux personnes en situation de prostitution.

La présence de professionnelles formées (social et santé) conjuguées a la présence de
professionnelles issues de la communauté permet aujourd’hui au Bus des Femmes de
proposer un accompagnement global des personnes que nous rencontrons au plus
proche de leurs problématiques.

UNE ORGANISATION
DU TRAVAIL AUTOUR DE

Des réunions hebdomadaires d’accueil pour organiser la vie au local situé au 58 rue
des amandiers 75020.

Des réunions mensuelles permanence d’accueil mobiles (PAM) afin d'organiser et
d’adapter les activités d’allers-vers.

Ces temps formels permettent une coordination autour des situations et d'identifier
au mieux les difficultés que vivent les femmes, trans, hommes en situations de
prostitution.



UN GROUPE D’ANALYSE
DES PRATIQUES /

VERS LA CONSTRUCTION
D’UNE IDENTITE

La construction d’'une identité commune a été un enjeu majeur de 'année 2022.
Suite aux mouvements d’équipes (départs/arrivés). Il a été nécessaire de retravailler
larrivée des nouveaux salariés en les accompagnants a la compréhension des
dispositifs, a la connaissance du public mais aussi a 'approche communautaire.

Une premiére étape d'apaisement des tensions entre les personnes issues de la
communauté et les professionnelles a été construite petit a petit a partir de l'arrivée
de la cheffe de service. Puis une seconde étape de redéfinition des dispositifs a été
effectuée permettant de fluidifier le travail de rencontre en maraude ou a l'accueil,
pour une meilleure orientation vers 'accompagnement social, santé, PSP (Parcours
de Sortie de Prostitution).

Un groupe d’'analyse des pratiques animé par un psychologue clinicien a commencé
fin 2022. Les séances permettent la construction des pratiques communes sur
laccueil des personnes a commencé fin 2022. Ce groupe, bien que non obligatoire a
T'échelle du Bus des Femmes, nous a semblé nécessaire afin de soutenir les salariées
dans leurs missions. De fait, elles bénéficient maintenant d'un espace dexpression
centré sur les conséquences des accompagnements pour elles mais aussi permettant
d’échanger sur l'aspect communautaire de l'association.

En effet, apres les difficultés vécues en interne par 'association, il était important de
construire les bases communes dans l'accompagnement des personnes aussi bien au
niveau du savoir étre que du savoir-faire.

Il semblait important de d’'abord faire un groupe d’analyse des pratiques avec 'équipe
médico- sociale pour mettre en commun dans un premier temps et pour construire
une pratique commune aux intervenants venant du champ social et de la santé.

LE RENFORCEMENT

Une nouvelle équipe de 4 bénévoles est venue compléter et étoffer 'équipe de
bénévoles issue de la communauté jusqua la présente. Une équipe présente qui a su
soutenir le travail fait en maraude par leur disponibilité et leur engagement tout au
long de 'année mais qui a aussi assuré 'accompagnement des personnes vers des
ateliers ou des rendez-vous médicaux. Certaines dentre elles ont pu bénéficier de la
formation TROD également (Test Rapide d’Orientation et de Diagnostic).


Direction
Texte surligné 

Direction
Texte surligné 

Direction
Texte surligné 
sans "s"
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L’ASSOCIATION DU BUS
DES FEMMES INSCRITE
DANS LE TERRAIN
ASSOCIATIF ET ACTEUR

PARTICIPATION DE L’ASSOCIATION A DES REUNIONS
DE COORDINATION DES ASSOCIATIONS ET ACTEURS
QUI ACCOMPAGNEMENT LES PERSONNES

EN SITUATION DE PROSTITUTION

Le Bus Des Femmes, intégré dans un tissu associatif prostitution du 12¢
arrondissement, 4 réunions de coordination ont ponctué cette année autour
de différents sujets et réunissant les associations et services concernés, sous la
coordination des services de la ville.

Voici les thématiques abordées :

> Action 1 : Utiliser les parcours linguistiques de la ville
> Action 2 : Utiliser les formations professionnelles ville de la Drh pour recruter

> Action 3 : formation des agent(e)s
> Action 4 : sensibilisation du grand public

> Action 5 : santé et acceés aux droits des personnes prostituées vieillissantes
>action 6 : mise en lien des acteurs santé et notamment santé somatique et psycho-
traumatique

Ces différentes réunions de coordination ont permis aux associations de se
rencontrer, de se connaitre mieux, de mutualiser des projets divers a destination des
prostitué(e)s/TDS et également de coordonner nos actions mobiles sur le territoire
de Vincennes.
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LE PROJET ASSOCIATIF

UNE REFLEXJON COLLECTIVE EN COURS DEPUIS 3 ANS
SUR LA REDEFINITION DES MISSIONS STRATEGIQUES
DE L’ASSOCIATION.

Nous avons pu définir ensemble, conseil d’administration (CA), membre du bureau et
équipe salariée, les grandes lignes des valeurs, missions et objectifs de I'association
dans ses dispositifs a court, moyen et long terme.

Ce document permet de fédérer une association aussi bien au niveau du CA que de
Téquipe opérationnelle.

© PATRICK GAILLARDIN



LES 2
PERMA-
NENCES
D’ACCUEIL

L’« ALLER-VERS »:
UN ESPACE D’ACCUEIL
D’ECOUTE ET

LES PERMANENCES D’ACCUEIL MOBILES SONT ANIMEES
PAR 2 ANIMATRICES DE PREVENTION ISSUES DE LA
COMMUNAUTE ET FORMEES AU TROD (TESTS RAPIDE
D’ORIENTATION DIAGNOSTIC) AINSI QUE PAR DES

BENEVOLES

En effet l'investigation grace aux Permanences d’Accueil Mobiles (PAM) permet de
maintenir un lien avec une population bien souvent extrémement marginalisée et
isolée par une activité tolérée mais encore tres taboue. Il y a des personnes que nous
ne rencontrons uniquement lors des maraudes et pour qui le lien avec les structures
de droits communs se fait par ce biais.

Ces maraudes sont régulées par des réunions animées par la cheffe de service et la
coordinatrice de prévention santé tous les 2 mois environ pour faire un point sur
son organisation en termes de territoires visités, de problématiques rencontrées,
calendrier prévisionnel des actions d’aller-vers etc.



219 217

Nous avons distribué (café et gateaux) durant ces actions mobiles
ainsi que dans le cadre du partenariat que nous avions avec anti Gaspi.

PROFIL DES,PERSONNES
RENCONTREES
EN PERMANENCES

AGE GENRE
18-24 ans sont des personnes cisgenres
25-44 ans

sont des personnes transgenres

45-59 ans

60 ans et + sont des hommes

ORIGINES

6,2% 8,6” 26,3%
28,2% 12,4% 20,16
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CARTOGRAPHIE 16/17
DES TERRITOIRES

RA 2022

Les équipes du Bus des Femmes sont présentes sur toute la région ile-de-France
Paris: Strasbourg St Denis, Chateau Rouge, Poissonniere, Maréchaux Nord, porte de
Vincennes, porte de Charenton, porte de la Villette, porte d’Aubervilliers, porte de
Clichy, porte dauphine, porte maillot.

Seine St Denis: La Courneuve, Aubervilliers

Val de Marne: Vincennes

Haut de Seine: Bois de Boulogne Billancourt

Cette implantation des maraudes du Bus des femmes permet de rencontrer une
population diversifiée.
Cf annexe du planning des Permanences D'accueil Mobiles



FAVORISER LES
COMPORTEMENTS
SANITAIRES

Les actions de prévention des PAM : Lutter contre les infections sexuellement
transmissibles (IST) et le VIH aupres des prostitué(e)s/TDS. Nos actions quotidiennes
ont consisté a renforcer les capacités des prostitué(e)s/TDS face au VIH et IST grace
a des actions de prévention : distribution d'outil de prévention, préservatifs (interne
externe), gel lubrifiant, carte d'orientation en cas de rupture du préservatif...

Nous avons également maintenu le lien et répondu aux interrogations autour de la
santé globale.

NOUS AVONS DISTRIBUE:

PRESERVATIFS . GEL . KITS . ENTRETIENS
©  LUBRIFIANT ' HYGIENIQUES {  D’ORIENTATION
: i ET DE PREVENTION SANTE
ONT PU ETRE FAIT DURANT
LES PERMANENCES

D’ACCUEIL MOBILES

© PATRICK GAILLARDIN



LE DEPISTAGE:
RENFORCER LES
CAPACITES DES
PROSTITUE(E)S/TDS

En complément du matériel de réduction des risques, nous avons pu obtenir
Tagrément TROD VIH/ VHC /VHB en avril 2022. Les 2 animatrices de préventions ont
pu étre formées a la réalisation de TROD grace a Gilead. 3 bénévoles qui assurent tres
régulierement des tournées ont pu étre également formées.

Nous dépistons a la demande lors des Permanences d’Accueil Mobiles et puis
nous organisons des semaines au moins une par mois ou le dépistage est proposé
systématiquement sur chaque tournée. Cest aussi 'occasion d’échanger sur d’autres
sujets santé ou autres.

PERSONNES PERSONNES PERSONNES PERSONNES ONT

ONT ETE ONT ETE ONT ETE ETE DEPISTEES EN

DEPISTEES VIB DEPISTEES VHC DEPISTEES VIH AUTO PRELEVEMENT
GONORRHEE ET
CHLAMYDIA

LES ACTIONS

DE DEPISTAGES

AVEC LE CEGIDD HORS
LES MURS EN 2022

> 7 actions de dépistage (janvier, juin, juillet, septembre, octobre, novembre,
décembre), ce qui donne en moyenne 7 personnes par action.

personnes dépistées, dont:

- 12 positives soit un taux de positivité de 24 % a au moins une IST.
- 2 personnes présentent un co-infection a deux IST
- 1 découverte de VIH.


Direction
Texte surligné 
sans "s" 


LES “NOUVEAUX”

Durant 'année 2022, une maladie est apparue la variole du Singe appelée MonkeyPox
qui s’est transformée en épidémie.

Il a été une évidence pour nous, de renforcer la prévention autour de ce virus aupres
des prostitué(e)s / TDS particuliérement exposées.

Pour se faire et grace au soutien de 'Agence Régionale de Santé d’Ile-de-France nous
avons pu renforcer notre dispositif par la proposition d'une sensibilisation et surtout
de vaccination directement sur les sites de prostitutions.

Ce soutien a permis le recrutement d'une animatrice de prévention issue de la
communauté dont le réle a été de:

> Co-animer des ateliers sur les mesures de prévention et faire la promotion du
vaccin.

> Faire le lien avec la chargée de mission santé pour la prise de RDV dans les centres
partenaires.

> Accompagner les personnes, si besoin, dans les centres de vaccination.

ENTRETIENS PRISES DE RENDEZ- PERSONNES ONT ETE

DE MEDIATION VOUS EN VUE D’UNE VACCINEES EN MARAUDES
INFORMATION VACCINATION SUR LES SITES DE
VARIOLE DU VARIOLE DU SINGE VINCENNES ET DU BOIS
SINGE ONT ETE DE BOULOGNE

REALISES.

L’ALLER-VERS

Prévention cancer colorectal en aller-vers avec la Caisse Primaire d’Assurance
Maladie de Paris et le réseau santé ville du 20¢ arrondissement pour les personnes de
plus de 50 ans : distribution de Kit Cancer colorectal + information sur la prévention
et des démarches a effectuer.

36 personnes ont été touchées par cette action globale de prévention sur le territoire
de Vincennes journée.

LES AUTRES ACTIONS DE DEPISTAGES

PRE-DEPISTAGE DEPISTAGE
DIABETE HTA DENTAIRE ET SENSIBILISATION
personnes ont été dépistées personnes touchées et des kits d’hygiene

sur le territoire de Vincennes. dentaires distribués.
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> Accés aux différentes prestations de I'association

> Collation

> Echange

> Domiciliation (venir chercher son courrier...)

>Permanences santé hebdomadaire (dépistage TROD les mercredis et les vendredis)
> Des permanences sociales sans rendez-vous

> Accompagnement social dont le PSP

> Accompagnement santé

> Permanence CPAM

> Permanences d’'intervenants extérieurs santé, insertion (checkpoint, Empp de
Maison blanche, Du pain et des roses, ostéopathie, réflexologie plantaire, Cimade,
Basiliade)

> Atelier informatique

> Cours de francais

Ce lieu est bien identifié par la communauté comme un endroit secure leur
permettant de s’exprimer librement.
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Cette année, 571 personnes ont été accueillies a 'accueil de jour de l'association
pour un total de 2628 passages au local.
Une augmentation de 75 % en termes de passage sur 'année 2021.

+ de 1500 + de 2000 + De 6000

entretiens collations préservatifs
sociaux distribuées distribués

LE PROFIL
DE LA POPULATION
ACCUEILLIE A L’ACCUEIL

AGE GENRE
18-24 ans des personnes sont des femmes
25-44 ans

de personnes transgenres

45-59 ans

60 ans et + sont des hommes

ORIGINE
9,6% 4,8* 15,7*
48,4  12,4* 12,4%
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L’accés a la domiciliation va favoriser ’ancrage administratif et social de cette
population spécifique et ainsi permettre de commencer un accompagnement
global des personnes en situation de prostitution. Un lieu d’accueil ouvert du lundi
au vendredi de 9h30 a 17h30 pour venir chercher son courrier ou renouveler sa
domiciliation et rencontrer son travailleur social.

Les orientations vers la domiciliation peuvent venir des maraudes, de la
communauté prostitutionnelle, ou du tissu social. Toutes les premiéres demandes
de domiciliations sont évaluées par un travailleur social.

Toutes les demandes de renouvellement donnent aussi droit a une évaluation
quand un doute est avéré sur la situation sociale et prostitutionnelle des personnes.
Ces personnes sont orientées vers les permanences sociales sans rendez-vous
hebdomadaires.

un acces a la domiciliation dan un lieu
spécifique permet aux personnes de ne pas se sentir stigmatisées du fait de leur
exercice. En effet, ces personnes expriment souvent des difficultés a se rendre dans
des accueils généralistes pour se domicilier car elles n'ont pas envie d'exposer leurs
situations de peur d’étre jugées ou autre. Bien souvent cette partie de leur vie doit
rester un secret.


Direction
Texte surligné 
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> Pour entamer un Parcours de Sortie de Prostitution (PSP) : la domiciliation permet 24/25
aux personnes qui entameront un parcours de sortie de prostitution avec notre

N i R, ~ . LE BUS
association, de pouvoir étre domicilié au méme endroit. DES
FEMMES

>Pour un accés aux droits retraites des prostituées séniors : éviter l'exclusion sociale RA 2022

également des prostituées traditionnelles séniors et leur acces au droit et a la santé
Un acces a la domiciliation pour commencer un dossier droits retraites.

En 2022, ce sont:

321 98

149

PROFIL
DES PERSONNES
DOMICILIEES

PYRAMIDE DES AGES : CONTINENTS

HEl10

BN 102 132

I 89 I 84

25-49 ans

I 86 36
-k 29

12 H19

75-99 ans : FRANCE
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SOCIAL GLOBAL

L'accueil a pu accueillir 578 personnes différentes qui ont pu bénéficier dun temps
personnalisé comptabilisant 2668 passages, soit un nombre total d’actions de + 4728
actions faites dans le cadre de la fréquentation du lieu (une moyenne de 7,5 actions
personnalisé par personnes).

DES PERMANENCES
SOCIALES
SANS RENDEZ-VOUS

L'équipe sociale a été renforcée avec le recrutement d'une éducatrice spécialisée qui
a pris ses fonctions en janvier 2022.

Lors de son arrivée, le pdle social a pu élargir ses interventions et favoriser ainsi
Taccueil du public ciblé par I'association, et offrir des prestations sociales de qualités
fondées sur la bienveillance et le respect.

52

C’est par le biais de la mise en place hebdomadaire de permanences sociales sans
rendez-vous que de nouvelles situations se présentent au local. Les orientations
garticulent par le biais des maraudes effectuées sur les sites, le partenariat et le
bouche-a-oreille.

Ce principe de libre adhésion au « tout-venant » permet a 'équipe sociale de prendre
connaissance des demandes et des besoins exprimés par les personnes qui se
présentent ce jour-la.

Ce premier contact s'appuie sur une pré-évaluation de la situation et détermine
Iintérét d'un accompagnement social ou fait I'objet d'une réorientation vers des
dispositifs adaptés pour les personnes ne relevant pas de la prostitution. Cette
permanence permet aussi de faire un point santé en articulant le travail social
avec celui de la Chargée Mission Santé qui propose un temps d’échange autour des
dépistages et d'acces aux soins dans sa globalité (prévention santé sexuelle, médecine
générale etc.).



BILAN 26/27
DES ACTIONS
SOCIALES

Domiciliation administrative, demande de passeport, déclarations d'impdts, acces
aux sites administratifs en ligne (ANTS, impots, Améli, CAF, Monparis.fr, Mairie etc,,
acces aux tarifs réduits des transports en communs etc.

Demande de logement social contingent Mairie, Accord Collectif contingent
Préfecture, Action Logement, Loc’annonces; instruction DALO et requétes juridiques/
administratives; dispositif PILS.

115 demandes de mise en sécurité Halte Aides Aux Femmes Battues (HAFB) si
problématique victime de violences; accueil de jour/nuit La Cité des Dames; accueil
temporaire par les Sceurs Missionnaires de la Charité; demande d’hébergement
SIAQ75, instruction DAHO et recours administratif; intermédiation locative et
médico-sociale (Résidences sociales, FJT, pension de famille, ACT, etc.).

1 demandes et renouvellements de couvertures maladie (AME,; CSS etc.), instruction
et renouvellement de dossiers MDPH.

Dépot et retrait de titres de séjour; renouvellements; orientations pour les situations
relevant de l'asile.

Concernant les questions de régularisation, un partenariat avec la Cimade a été
convenu pour organiser des permanences mensuelles au local de I'association.

Ces temps déchanges permettent d'informer, d’'offrir des conseils et/ou d’élaborer les
perspectives d'admission au séjour.

Cette thématique indispensable a 'accompagnement social couvre de maniere
générale, tous les facteurs nécessaires a I'intégration de la personne.

Pour réaliser ces objectifs, un partenariat a été établi avec Solidarité Roquette pour
les cours de frangais adaptés a différents niveaux et l'organisation de permanences
mensuelles assurées par des chargés en insertion de l'association BASILIADE pour
Taccés a un emploi et a la formation professionnelle et linguistique.

Face au nombre croissant des demandes, I'équipe sociale a développé un réseau
partenarial sur 'ensemble de la région Paris Ile-de-France.


Direction
Texte surligné 
enlever " rencontrées"


En effet, ces actions ont nécessité des contacts en amont avec des établissements
médicosociaux et des structures associatives, implantés en grande banlieue et
Province.

Les réponses spécifiques apportées par ces professionnels ont permis d'offrir des
prestations adaptées aux attentes exprimées a I'équipe sociale de l'association.
Cette collaboration active garantie un accompagnement de qualité et la continuité
des projets de la personne.

UN POST COVID
DOULOUREUX
POUR LES

La dure réalité de la période post Covid, a mis en exergue la vulnérabilité du public
accompagné par 'association du Bus Des Femmes.

Nous avons pu constater des situations en ruptures de droits accentuant ainsi la
précarité des personnes fragilisées par ce contexte sanitaire.

Les sollicitations portaient sur l'interruption du versement des minimas sociaux, de
renouvellements de titres de séjour, de I'ajournement des dossiers retraite, d'impayés
de loyer, absence de ressources etc.

Face aux incertitudes des personnes rencontrées et apres évaluation, 'équipe sociale
a procédé a la remise ponctuelle d’aides financiéeres sous forme de cheques de
services, préts ou dons despeces aux bénéficiaires. Ce soutien a permis d’apporter a
la fois des réponses adaptées et préventives.

L'attribution des chéques de services a permis l'achat de produits alimentaires et
d’hygiéne couvrant ainsi les besoins du quotidien pour les plus démunis.

Un partenariat a été développé avec le Centre d’Action Sociale de la Ville de Paris
(CASVP) en vue d'obtenir des cartes d’'accés mensuels aux restaurants solidaires du
19¢ et 20° arrondissements.

Des demandes d’aide financieres aux jeunes parisiens (FAJP) ont pu étre instruites
et attribuées a des jeunes filles majeures pour I'achat de timbres fiscaux, alimentaire
et vestimentaire.

En parallele, nous avons consolidé notre partenariat avec I'association Magaliménil
qui accueille au sein d'une paroisse du 20¢, le public orienté par les associations du
territoire parisien.

Sa mission consiste a distribuer des produits alimentaires et d’hygiénes en
contrepartie d'une contribution financiere symbolique.

Ce soutien a permis aux ménages orientés de consacrer un budget aux dépenses de
la vie courante (loyers, pass navigo, assurances, contraventions...).

L'équipe sociale a aussi été mobilisée sur des situations sociales trés précarisées, pour
lesquelles nous sommes restés en vigilance tout au long de 'année 2022.

Les impératifs ont répondu a I'urgence sociale concernant des aides financieres
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exceptionnelles: timbres fiscaux, passeport, factures, nuitées d’hotel, titres de 28/29
transport indispensable aux démarches, loyers, démarches juridiques etc.

La période de crise sanitaire a fait émerger des problématiques d’expulsions

locatives sur des situations sociales déja fragilisées et vulnérables. Pour pallier a ces

aspects spécifiques, les professionnels ont sollicité I'Espace Solidarité Habitat de la RA 2022
Fondation Abbé Pierre afin d'engager les procédures juridiques adaptées a chaque

dossier présenté par l'équipe.

Leur expertise a permis daccompagner et de faire respecter le droit au maintien dans

le logement et de garantir un suivi tout au long des différentes étapes de la procédure

d’expulsion.

Dans une démarche de prévention des expulsions, I'’équipe sociale n'a pas hésité a

collaborer avec les différents bailleurs sociaux pour convenir d'un accord amiable et

éviter ainsi, les contentieux dans les cas d'impayés.

DES AIDES FINANCIERES
POSSIBLES GRACE A

aides financiéres ont été accordées

Nous avons disposé d'une aide a la vie quotidienne grace au soutien de l'association
solidarité sida dans 'accompagnement des personnes.

Un soutien a pu étre apporté aux personnes grace a une aide financiére de 5500 euros
de chéques-services délivrés sur évaluation de travailleur social.

5500 euros de numéraires attribués toujours suite a 'évaluation du travailleur social
et sur facture du besoin financier exprimé.

(cf. annexe procédure d’attribution d’'une aide financiere)
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> 155 aides financieres ont été accordées (115 aides pour un soutien alimentation
hygiéne en cheques de service, 14 Aides pour la régularisation administratives
(timbres fiscaux, passeport etc.) 20 personnes ont pu étre aidé pour le transport (Pass
Navigo, ticket etc. )

> 6 personnes ont pu étre aidées pour leurs dépenses santé (en attente de leur AME
par exemple)

>'7 personnes ont pu étre aidées au niveau de leur hébergement

> 65 personnes différentes ont pu bénéficier d'une aide financiere

58 femmes / 2 hommes / 5 personnes transgenre

7 personnes de -25 ans / 40 personnes entre 25 a 49 ans / 10 personnes entre 50 et
65 ans / 9 personnes de + 65 ans



L’ACCOMPAGNEMENT
DES SENIORS

ET/OU LA FORCE

DE LASPECT

personnes séniors entretiens sociaux
accompagnées dans le cadre de 'accompagnement des seniors
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Les échanges avec elles, portaient sur des actions ciblées en faveur des femmes
repérées en amont et ou en risque d’exclusion sociale.

Leur connaissance du terrain a révélé les besoins réels du public sénior en matiere
d’'accés aux droits et le maintien de lien social.

Une vigilance particuliere leur a été accordée et des actions se sont développées pour
les accompagner dans leurs projets.

L'équipe sociale sest fortement mobilisée a la recherche de solutions adaptées a leurs
attentes et leurs situations.

Un diagnostic social a été élaboré avec chaque personne pour déterminer, les
objectifs permettant d’'améliorer leur condition de vie.

Avec la mise en place d'une aide personnalisée adaptée a chaque situation
rencontrée sur le terrain, I'équipe sociale a pu offrir un accompagnement de qualité
construit sur I'écoute et la disponibilité.

Ces actions ont nécessité la présence du référent aux différents rendez-vous proposés
par les services qui participent a l'instruction des demandes d’aides sociales.

Afin de mieux répondre aux réalités qui impactent notre public, des présences
sociales ont également été assurées en Maraude sur les lieux ciblés et repérés par les
animatrices du bus de l'association.

L'objectif recherché dans cette démarche, étant d’'atteindre les personnes les plus
démunies et éloignées des lieux de socialisation.

Ces rencontres sur le terrain, ont permis d’établir un contact et dengager un premier
échange et procéder a un pré-diagnostic social.

Un rendez-vous est proposé en vue d’apporter un soutien dans les démarches
administratives et d’acces aux droits.

Pour certaines situations rencontrées, un accompagnement social a été mis en place
en accord avec la personne.

Il est convenu en équipe, de poursuivre ces actions « d’aller vers » avec pour objectif
de favoriser les rencontres avec les personnes les plus démunies.

Durant 'année 2022, les aides déployées en direction des séniors ont pu couvrir des



dépenses liées aux nécessités d'une partie des besoins a la vie courante:
> Cheques-services

> Aides financieres pour les impayés de loyer

> Orientation dans les lieux de distribution de colis alimentaires

> Aide au paiement mensuel du PASS Navigo

> Financement des titres d’'identité (passeport, CNI, timbres fiscaux...).

Par ailleurs, certaines situations ont fait 'objet d'orientation vers les services du
secteur social contacté en amont par les professionnels de l'association.

> Instruction PASS Navigo

> SIAO en vue d'une orientation en structure dhébergement adapté, accompagnement
dans l'acceés au logement social etc.

> Acceés aux aides complémentaires Parisienne a destination des seniors.

> Accompagnement en vue de l'instruction des droits retraites. UNPRA ADIPR

> Instruction des dossiers MDPH et renouvellement des droits.

Nos projets envers les séniors, au-dela de l'acceés a leurs droits, sont de leur permettre,
si elles le souhaitent, denvisager un parcours de sortie de la prostitution pour un
acces aux droits sociaux et un logement stable.

Il est également prévu de poursuivre la lutte contre leur isolement en continuant
a développer des ateliers sports et séniors tels que les ateliers yoga et des ateliers
autour du bien-étre et du bien vieillir avec des consultations ostéopathiques, des
massages corporels des ateliers sophrologie.

L'association doit veiller a leur proposer des actions spécifiques dans lesquelles elles
pourront également étre un repaire pour d’autres plus jeunes.

40 personnes seniors ont pu étre accompagnées au niveau de 'accompagnement
global

> 29 personnes de plus de 50 ans ont pu obtenir une aide financiere

- 10 personnes entre 50 et 65 ans

- 9 personnes de + 65 ans

> 10 personnes ont pu étre aidées pour des impayées de loyers

> b personnes ont été accompagnées dans le cadre de procédures dexpulsion

> 4 personnes ont été accompagnées en accompagnement de prévention d'une
expulsion locative

> b5 personnes ont été accompagnées pour un titre de séjours

> 6 personnes ont été accompagnées pour une préparation de Titre de séjours

> 2 personnes ont été accompagnées demande d’hébergement pour une mise en
sécurité

> 1 personne a pu étre accompagnée vers le relogement

> Plus de 5 personnes ont pu bénéficier de la distribution alimentaire ou les cartes
de restaurants solidaires

> b personnes ont pu étre accompagnées dans le cadre de la constitution de leur
dossier retraite

> 10 personnes ont pu bénéficier de nos ateliers bien-étre
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> 30 % environ des personnes rencontrées hebdomadairement lors des Permanences
d’Accueil Mobiles ont plus de 50 ans.

30 % environ des personnes recues a 'accueil, ont plus de 50 ans

30 % de notre file active de personnes domiciliées a plus de 50 ans

Les actions mises en ceuvre, ont permis de préserver et daméliorer l'acces aux aides
sociales proposées par les services de l'action sociale qui couvrent la région Paris
Ile-de-France.

En effet, des réponses ont pu étre apportées pour les différentes catégories portées a
la connaissance des professionnels de I'association.

>La santé

> Llinsertion professionnelle
>Le logement

> L'exclusion sociale.

Face a la crise sanitaire, les besoins en hébergement, en alimentation et en santé se
sont accentués tout au long de 'année 2022.

Les conséquences sociales sont fortes et démontrent des besoins matériels forts et
indispensables rencontrés par notre public.

Le tout numérique sest imposé sur I'ensemble des démarches, créant ainsi un acces
limité aux droits et aux recours.

Confrontées a ces réalités, les situations se sont marginalisées entrainant un
phénomene d’isolement et d’exclusion.

L'équipe a di adapter ses pratiques aux évolutions de l'action sociale et a maintenu
un travail de terrain soutenu a la fois sur le local et sur les maraudes.

En amont, un réseau partenarial a été développé et sest construit en fonction des
besoins exprimés par les personnes rencontrées.

La mise en place de permanences médicosociales sans rendez-vous a contribué
a favoriser la rencontre avec les professionnels de I'association et a recueillir les
besoins réels d'un public marginalisé et impacté par un contexte sanitaire inédit.
Les enjeux de 'année 2023 seront de poursuivre les actions engagées par 'association
en maintenant une mobilisation aupres de notre public.

Nous envisageons de développer le tissu partenarial dans l'objectif d'offrir des
prestations de qualités a l'intérieur et a 'extérieur.

Une vigilance accrue sera accordée a la population sénior, dans un souci d’apporter
un soutien, une écoute et un accompagnement adapté a leurs besoins.
L'engagement professionnel offert par le pdle social, aura pour mission de lutter
contre toutes les formes d’exclusion subit par l'ensemble de notre public.
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LACCOMPAGNEMENT
SPECIFIQUE DES
PARCOURS DE SORTIE

suivis en PSP sorties de PSP entrées en PSP entretiens
(3 sorties positives en 2022 sociaux dans le
au niveau de cadre des PSP
Pinsertion)

Les personnes inscrites au cours de I'année 2020 et 2021, ont bénéficié en fonction de
leur parcours d'un renouvellement statué par la commission. L'équipe en charge de
ce dispositif maintient sa référence et son engagement pour les soutenir dans cette
démarche spécifique.

C’est ainsi que se déploie dans la continuité, un accompagnement assorti d'une
collaboration en direction des personnes concernées.

Une adhésion active est indispensable pour la réussite des objectifs fixés en amont
avec le référent, qui permet de répondre aux exigences et aux contraintes du
dispositif.

Il est important de préciser que I'ensemble des actions s'inscrit dans une démarche
d’insertion et d'intégration dans le droit commun en plusieurs étapes.

La mise en place d'un travail préparatoire est indispensable pour co-construire les
perspectives.

Pour ce faire, une évaluation sociale de la situation contribue a détecter les freins et
les potentialités et clarifier les différentes étapes du parcours de vie.

Des axes prioritaires sont élaborés conjointement, pour favoriser une meilleure
compréhension du dispositif, le francais, la stabilité d'un hébergement, la santé,
I'insertion par le travail.

Tous ces critéres établis permettent d'évaluer au mieux, les situations a présenter aux
commissions d'entrées. (Calendrier délivré en amont par la Direction Régionale de
I'Egalité Femmes Hommes).

Pour ce faire, des actions en amont nécessitent une préparation progressive pour
appréhender au mieux les objectifs convenus entre les deux parties.

Des rendez-vous sont mis en place de maniére réguliere pour construire les
différentes étapes du parcours.




Un programme personnalisé adapté est élaboré en fonction des profils et des besoins
exprimés lors des échanges avec leur référent.

Malgré l'absence de scolarisation, nous observons une détermination et une
mobilisation de la part des candidats qui veulent s'engager dans ce parcours.
L'envie de réaliser leurs projets de vie accentue leur investissement et les améne a
maintenir une dynamique déployée tout au long du cursus.

Tous les moyens mobilisés par les personnes, sappuient sur la volonté de séloigner
définitivement de la prostitution, et des épreuves traumatiques traversées dans leur
parcours de vie.

Ce volet nécessite doffrir un espace de parole thérapeutique, en lien avec les Equipes
Mobiles Psychiatrie et Précarité (EMPP) de 'APHP, ce soutien a pour objectif d'aider a
la reconstruction de la personne.

Une permanence mensuelle est organisée dans les locaux de l'association et propose
des consultations hors les murs.

Un diagnostic social personnalisé et mettre en exergue les compétences acquises
durant 'accompagnement.

Un travail conséquent est consacré a des recherches favorisant 'insertion qui
permettra a la personne d’appréhender au mieux les enjeux du monde du travail et
des regles régissant notre société.

Des actions élaborées en préparation d’'une entrée en PSP:

> Domiciliation administrative

> Santé

> Alimentation

> Création d'une boite mail

> Classement des documents administratifs

> Aide médicale d’Etat

> Réduction du Navigo

> Instruction d'un SIAO en fonction de la composition familiale

> Cours de francais

> Instruction d'un recours devant la commission de droit a 'hébergement opposable
(DAHO)

> Retrait des actes d’état civil

> 1 demande ou renouvellement de passeport aupres de TAmbassade
> Traduction d’'actes d’état civil

> Quverture d'un compte bancaire

> Parcours de vie

> QOrientation vers un chargé d’insertion

Ce travail d'investigation nécessite de la part du référent une importante disponibilité
consacrée a chaque candidat exprimant la volonté de s'inscrire dans ce dispositif.
Des contacts sont établis avec les partenaires répondant aux besoins des situations
présentées en commission.

Lannée 2022, nous a permis de développer un réseau partenarial et s'inscrira dans les
futures actions envisagées en 2023.

L'équipe a été confrontée a des situations de violences qui ont nécessité une vigilance
et l'organisation de mises en sécurité du dispositif HAFB. (Halte Aides aux Femmes
Battues).
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Dans la continuité, le référent poursuit ses recherches dun hébergement stable pour
assurer dans la durée, le parcours d’'insertion de la personne.

La structure d’accueil apportera sa contribution aux besoins d'un abri et d'un
accompagnement dans les différentes démarches administratives.

Des contacts ont pu étre établis avec les équipes des structures et convenir dobjectifs
adaptés aux situations accueillies sur les dispositifs.

Un aspect juridique indispensable pour accompagner vers le droit et la protection
des personnes concernées par cette problématique.

Certaines situations ont fait I'objet dorientations vers l'association spécialisée de la
MIST (Mission d'Intervention et de Sensibilisation contre la Traite des étres humains)
pour 'accompagnement des victimes.

| En 2022,

Afin d'illustrer nos propos, nous allons nous appuyer sur deux exemples qui rendent
visible le travail de l'équipe sociale en charge d'une demande dentrée en PSP.

Mme [ sollicite notre service en février 2021 pour des difficultés liées a I'hébergement.
Mere célibataire d'un petit garcon, M™° I. cherche par tous les moyens de cesser la
prostitution.

Impactée par ses conditions de vie précaires, elle exprime son épuisement et le
souhait dentrer dans un PSF

Nous avons convenu avec elle, dengager un accompagnement préparatoire qui a
permis détablir les actions nécessaires a la présentation en commission.

Apres un long travail par le biais de rencontres réguliéres, nous avons pu construire
les objectifs nécessaires a ce projet.

Mme [ a démontré une forte mobilisation malgré la durée de l'instruction de
lensemble des démarches administratives.

Cette situation a nécessité une disponibilité professionnelle et une réactivité face
aux imprévus que présentait cette candidate au PSF, ce qui a représenté une durée
préparatoire de 26 mois.

Cette collaboration productive a permis de présenter son dossier dentrée dans de
meilleures conditions en mars 2023.

Au vu des éléments présentés, la commission a émis un avis favorable pour I'entrée
de Mme [.

Mme K. sest présentée lors d'une permanence sociale sans rendez-vous en mars 2022.
Elle décrit un quotidien quelle subit depuis son départ du pays qui l'oblige a se
prostituer pour sa survie.

Fragilisée par son parcours, elle exprime le souhait de trouver les solutions pour se
sortir de cette situation qui lexpose en tant que femme et la marginalise.

Suite aux échanges proposés a M™¢ K., une demande de mise en sécurité a été
transmise pour assurer sa protection et une mise a lI'abri temporaire.

Elle integre une structure d’hébergement d’'urgence sur une place de stabilisation,
cette prise en charge offre le gite et le couvert, le temps d’instruire une demande
d’hébergement durable jusquau relogement.
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Mme K. démontre une adhésion a Iensemble des propositions des professionnels avec
lesquels une collaboration étroite est établie.

Afin dengager un projet d’insertion, elle a effectué un stage gratifié a IAtelier Dagobert
dans lequel elle a acquis les réflexes indispensables au monde du travail.

Cette expérience l'a aidée a construire son projet professionnel et a maintenir une
dynamique solide pour réaliser ses objectifs.

Afin de Iui apporter les moyens daccéder a ses aspirations, il est convenu en équipe,
de présenter sa situation en commission PSP,

Mme K. confirme son accord a intégrer le dispositif, consciente que cette démarche
laidera a construire un avenir qui I'éloignera définitivement de la prostitution.

Un avis favorable a été accordé a la demande dentrée de M™ K. en novembre 2022
qui Iobtention d'une APS, a pu sengager dans une formation daide-soignante.

La phase préparatoire de Mm¢ K. a nécessité un accompagnement d'une durée de huit
mois qui ont permis daccomplir la premiere partie de son projet de vie.

Le dispositif dentrée en PSP exige de la part du professionnel, le dépdt d'un dossier
numérique sur la plateforme intitulée « RESANA ».

Présentations lors des commissions pléniéres, six fois par an dans le cadre de
présentation de nouvelles situations.

Une rigueur s'impose avant, pendant et apres qui oblige les professionnels a respecter
les délais, les critéres exigés par les instances encadrant le dispositif.

Ces impératifs engagent une forte mobilisation de la part des référents, qui déploient
en amont, des actions autour des démarches administratives, des déplacements sur
les lieux d’hébergement, des échanges avec les différents partenaires parisiens et
dile-de-France, des infrastructures associatives et publiques.

Cette mobilisation professionnelle, favorise un parcours abouti de la personne
engagée dans ce dispositif.

Les compétences acquises par les différents dossiers présentés en commission,
participent a une maitrise des enjeux de ce parcours.

| En 2022,

L'APS permet de procéder a diverses ouvertures de droits:
>L’Aide financiére d'insertion sociale (AFIS) versée par la MSA
> Complémentaire Santé Solidaire

> Carte Vitale

>Demande de logement social

> Réduction du Pass Navigo 75 %

> Inscription a Péle Emploi

> Instruction DALO
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| Durant 24 mois,

Entrée en PSP en décembre 2020, M™e D, a effectué des recherches avec le soutien
d’'un chargé en insertion spécialisé aupres des publics éloignés du monde du travail
C'est grace a ce prescripteur que M™e D. a pu occuper un premier poste a temps plein
douvriere polyvalente en CDDIL

Cette expérience l'a conduite a confirmer son projet professionnel et fonder
progressivement l'acces a une autonomie financiéere et a un logement social

Ces facteurs indispensables a son intégration participent a la construction de ses
objectifs en tant que femme indépendante et citoyenne.

Cette situation témoigne d’'un parcours réussi grace a lencadrement du référent et le
soutien de l'association.

Sa détermination a réussir son projet de vie et de femme a contribué a mener jusqua
son terme, la procédure dans laquelle elle sest engagée en décembre 2022.

| Une dynamique de lutte

Afin d’'apporter un soutien pour aider les personnes a supporter le quotidien, des
cheques de services et des orientations vers les associations distribuant des colis
alimentaires ont pu étre attribués.

Un partenariat sest développé en fonction des réalités repérées sur le terrain et des
besoins exprimés par les personnes rencontrées.

L'équipe reste vigilante et doit faire face a des situations de plus en plus vulnérables
et fragilisée par un contexte de violences et un parcours chaotique.

Par ailleurs, la grave crise sanitaire de 2020 et la période post Covid, continue ses
ravages et impacte fortement le public accompagné par l'association.

Notre soutien reste un repéere et permet d'offrir un accueil bienveillant et convivial,
une ouverture de permanences sans rendez-vous a été une opportunité d'accueillir
en 2022, des personnes souhaitant séloigner de la prostitution.

L'engagement de notre équipe a accompagner ces demandes vers 'accés a ce projet
d'insertion se poursuivra en 2023.
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ACCOMPAGNEMENT SOCIAL GLOBAL

Nombre d’entretiens sociaux

Nombre d’entretiens
téléphoniques sociaux de suivis

Nombre d’accompagnements extérieurs

Nombre de personnes aidées
dans leurs prises de rendez-vous

Nombre de démarches sociales
d’accés au droit

Nombre de demandes d’hébergements

Nombre d’orientations alimentaires
Nombre de seniors accompagnées
Nombre de personnes accompagnées

dans le cadre des violences

Nombre de personnes en PSP

ACCOMPAGNEMENT ACCOMPAGNEMENT PSP ACCOMPAGNEMENT
PREPARATOIRE EN COURS NOUVEAUX PSP

Nombre de personnes Nombre de personnes Nombre de personnes
Nombre d'entretiens sociaux Nombre d'entretiens sociaux Nombre d'entretiens sociaux

TOTAL: ©1 PERSONNES ET ENTRETIENS SOCIAUX
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ET SANTE GLOBALE

DES PERMANENCES
SANTE

IIs ont lieu tous les mercredis sans rendez-vous et certains vendredis au moment des
permanences sociales sans rdv.

PERMANENCES SANTE SANS RENDEZ-VOUS ONT PU AVOIR LIEU SUR L’ANNEE
2022.

Il était important que ces permanences santé puissent avoir lieu. Ainsi toute
personne qui se présente, aura un point sur 'état de son suivi médical et de ses
besoins.

LES ENTRETIENS

ENTRETIENS SANTE ONT PU AVOIR LIEU UNIQUEMENT A L’ACCUEIL

Leur contenu:

> Bilan sur le suivi médical en cours

> Bilan sur le suivi gynécologique (frottis, mammographie etc.)

> Information sur la contraception

> Promotion autour des bonnes pratiques de 'utilisation du préservatif
> Information sur les moyens de protection des IST

> Information sur la PREP et TPE

> Bilan sur le dernier dépistage

> Bilan des vaccinations et hépatite B a jour

> Proposition d'un Trod + entretien concelling

une orientation vers une aide directe pour la prise de rendez-vous médicale si besoin
accompagnement vers le soin



BILAN

Bilan de I'action santé au local en 2022

> 287 entretiens santé ont pu avoir lieu

> 26 personnes ont été orientées vers le centre de planification et de santé sexuelle
de la goutte d’or

> 48 personnes orienté vers des soins médicaux

> 96 personnes ont été également aidées dans leur prise de rendez-vous médicaux

> 37 personnes ont été orientées vers la permanence de la CPAM pour instruire ou
renouveler leur accés aux droits

> 49 personnes ont été dépistées VIHVHBVHC

> 12 personnes ont été orientées vers le pass de I'hépital public

> 10 personnes ont été vaccinées Grippe par l'action hors les murs du CMS de

Belleville

> 11 personnes vaccinées Monkeypox par le centre Edison de Paris

>

COLLECTIF
LE GOUTER

Grace au partenariat noué avec le restaurant solidaire Pauline Rolland, nous avons
pu organiser un goliter de Noél (en dehors de l'accueil de jour).

Un moment important pour 'association pour les personnes et I'équipe. Nous
souhaitions terminer cette année sur une note festive et conviviale ensemble. Nous
avons pu passer l'apres-midi joyeusement autour de gateaux et musique. C’était un
essai avec les restaurants solidaires - pour eux également - et nous étions également
limités en nombre d’invité mais cela nous donnait toutefois I'occasion de se
rassembler.

Ce moment simple et festif a permis de réunir une quarantaine de personnes de tous
ages et de toutes origines, partenaires, adhérents et bénévoles, équipe salariée.

Celui-ci nous a donné envie pour 'année 2023 de donner plus de la place au collectif
dans nos propositions d’accueil et d'accompagnement.
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LES
PARTE-

AUTOUR DE L’ACCES
AUX DROITS SANTE

Dans ce cadre, 38 permanences sur 'année 2022 ont eu lieu.
Cela a permis a 426 personnes d’avoir un accés aux droits de la sécurité sociale:

demande ou renouvellement demande ou renouvellement
de Complémentaire Santé Solidaire (CSS) de lAide Médicale d’Etat (AME)

Nous notons une augmentation importante comparativement a 'année 2021 (+135
personnes). Cela s'explique d'une part par une reprise des activités, d'une équipe
compléte et d’autre part par 'engagement d'un travail collaboratif important et
lassociation du Lotus Bus de Médecin Du Monde.

Le lotus bus met a disposition un interprete qui est présent aux rendez-vous a chaque
permanence dédiée. Ainsi les personnes issues de la communauté chinoises bien
souvent domiciliées sur notre structure elles peuvent également leur acces aux droits
santé.

Le renforcement du partenariat avec le Lotus Bus permet d’atteindre la population
chinoise que nous rencontrons peu en maraude. La présence de cet acteur dédié
favorise I'échange avec cette communauté.



C’est un partenariat historique qui reprend forme petit a petit.

Le renforcement du partenariat permet d’améliorer I'accueil et la communication
avec la population chinoise TDS que nous rencontrons également beaucoup en
maraude. La présence de cet acteur dédié a l'accueil et sur certaines maraudes
favorise I'échange avec cette communauté.

personnes ont été de personnes recues dans le cadre
regues par rapport a 'année 2021 de la permanence d’accés aux droits
' santé par rapport a 'année 2021

REPARTITION
DES DEMANDES INSTRUITES

Css

AUTRES AME

AUTQUR DU DROIT
AU SEJOUR

La population prostitué(e)s /TDS que nous rencontrons peut-étre dans des situations
administratives complexes. La question du droit au séjour est un enjeu majeur afin de
débloquer des droits en France et/ou de permettre une inscription dans un parcours
d'insertion.

A ce titre, nous travaillons avec la Cimade depuis mai 2022 avec qui nous avons mis
en place des permanences:

permanences personnes recues en présence d'un bénévole Cimade
et de la référente sociale.

Les permanences permettent de rendre accessible les informations sur les questions
précises de droit des étrangers (8), Elles permettent aussi daccompagner dans le
dépdt d'une demande de titre de séjour (7) (soins, vie privée vie familiale, parent
d’enfant scolarisé, conjoint de francais). Ou encore de demande d’admission
exceptionnelle au séjour (3). Dans le cadre de 'accés aux droits a la santé cela a
permis pour 1 personne aussi de mener une recherche de droit européen.
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AUTOUR DE
L’INSERTION
SOCIO-
PROFESSIONNELLE

Les missions du Pdle Insertion sont variées. Si 'accompagnement vers l'insertion
professionnelle est la premiére demande, le pdle insertion accompagne également
les personnes dans leurs démarches liées a la santé au travail (dossier MDPH, lien
avec la médecine du travail ou la CRAMIF dans le cadre d'une pension d'invalidité,
etc.) et nous les conseillons également sur le droit du travail. Nous évaluons également
les besoins en formation linguistiques et remise a niveau et orientons les personnes
en conséquence.

Ce travail de proximité facilite la coordination autour des situations des personnes.
Lorsque nous orientons une personne vers Basiliade, elles bénéficient d'un
accompagnement au sein d'entretiens individuels mais aussi au sein d’ateliers
collectifs. Ces modalités permettent la reconnaissance de diplémes, un appui
juridique, I'inscription dans un parcours de formation ou d’emploi...

En 2022, Ce sont 20 personnes orientées par le Bus de Femmes au cours de 93 rendez-
vous soit une moyenne de 4,5 rendez-vous par personne.

Il est a noter que certaines personnes viennent de commencer un accompagnement
ou que d’autres ont d{i reporter leur accompagnement (grossesse, problemes
personnels).

Ce sont 15 femmes cisgenres, 1 homme cisgenre, 3 femmes trans et un homme trans
qui ont été recus. La moyenne d’age est de 38,5 ans dont 16 personnes de moins de
50 ans et 4 personnes de 50 ans et plus.

6 personnes sont dans un Parcours de Sortie de Prostitution (PSP).

La principale origine géographique est 'Afrique Subsaharienne pour 50 % des
personnes accueillies.

ORIGINE GEOGRAPHIQUE

FRANCE

EUROPE

AFRIQUE SUBSAHARIENNE
AFRIQUE DU NORD

AMERIQUE DU SUD ET CARAIBES




1 personne est dans une situation irréguliére dans l'attente d’'une entrée en PSP.
Exceptionnellement, nous pouvons étre amenés a accompagner des personnes en
attente de récépissé ou carte de séjour ou en attente d'une entrée en PSP. Certes,
la situation des personnes ne permet pas dentamer des démarches dentrée en
formation ou une intégration sur le marché du travail mais ce temps peut étre
consacré a la réflexion sur le projet professionnel, a orienter la personne selon ses
besoins vers des cours linguistiques au sein d’'association partenaires et/ou travailler
sur des outils de recherche d’emploi.

Nous avons la particularité de pouvoir accompagner les personnes dans la durée.
Au 31 décembre, la durée moyenne d’accompagnement est de 4 mois. Elle devrait
augmenter l'année prochaine.

La maitrise du Francais peut étre un frein a l'insertion professionnelle. 5 personnes
ont peu ou pas été scolarisées dans leur pays et 4 personnes ont été scolarisées dans
une autre langue. Pour ces personnes, Le Bus Des Femmes peut orienter vers son
partenaire « Solidarité Roquette » pour des cours d’alphabétisation ou de FLE. Si ce
nest pas le cas, nous proposons également aux personnes de faire un bilan et de les
orienter vers des formations linguistiques.

PREMIERES DEMANDES

EMPLOI

EMPLOI ET/OU FORMATION
FORMATION

INDEFINI

TRAVAIL SUR LE PROJET

Les personnes accompagnées recherchent indifféremment un emploi ou une
formation pour 35 % d’entre elles. Nous commencons parfois a chercher quelques
heures de travail permettant d’obtenir des ressources avant de pouvoir intégrer une
formation.

Pour d’autres, la priorité est a 'emploi (20 %), la formation (20 %). Parfois un travail
d’élaboration de projet professionnel est nécessaire avant de commencer les
démarches (20 %).

En 2022, 8 personnes ont pu bénéficier de la signature d’'un ou plusieurs contrats
d’entrée en formation et/ou en emploi. 7 contrats de travail ont été signés: 1 CDD
d'un mois s'est transformé en CDI, 2 CDD d'un an, 2 CDD de plus de 6 mois, un CDD
de moins de 6 moins. En ce qui concerne la formation, 6 entrées en formation ont eu
lieu: 2 remises a niveau (savoirs de base), 1 formation dans les métiers du tourisme,
une formation d’agent de service hospitalier et deux préparations pour entrer en
formation d’aide-soignante. Ce sont toutes des formations rémunérées.
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AUTOUR DE LA LUTTE
CONTRE LA FRACTURE
NUMERIQUE

L’ATELIER
INFORMATIQUE

ATELIER INFORMATIQUE

Lutter contre la fracture numérique

Dans le cadre du parrainage du Bus des Femmes avec la
Fondation VINCI, les marraines Barbara et Selimata vous
prop: des ateliers informatiques pour donner
quelques clés pour vous retrouver dans le monde du digital.

Naviguer sur Effectuer vos
internet démarches en
ligne

Utiliser des
logiciels

B

Les objectifs de ces ateliers ont été:
>Donner quelques clés pour essayer de réduire la fracture numérique.

> Comprendre les besoins de chaque participante et leur donner une réponse
individualisée.

> Durant ces ateliers d'une durée de 2 heures et se déroulant tous les 2 mois (en
général le mercredi), 6 PC portables sont mis a disposition des participantes.

Les 3 questions posées par les animatrices en début de session permettent de mieux
cibler le besoin des participantes a chaque atelier (quelle est mon appréhension de
Ioutil informatique / quest-ce que je sais faire / quest-ce que jaimerais savoir faire) et
donc de personnaliser chaque atelier.

> Cela permit aussi de redynamiser I'apprentissage ensemble en collectif et lutter
contre l'isolement également de ces personnes et de mélanger un public jeune et
moins jeune.



AUTOUR

DE LA FORMATION
LINGUISTIQUE
AVEC SOLIDARITE
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Ce premier partenariat nous a permis de faire en sorte que les personnes puissent
aussi se certifier dans l'apprentissage. L'accompagnement de la formation
linguistique réalisé par Solidarité Roquette permet aux personnes de se voir recevoir
leur dipléme par le maire du 11 Le parcours d’apprentissage proposé par solidarité
Roquette permet aux personnes également de découvrir une sortie culturelle.

Sessions de
formation

Du 01/01/2022
au 30/06/2022

Du 27/09/2022
au 30/06/2023

Du 1/12/2022
au 30/06/2023

Nombre de Niveau des
participants  participantes
ayant

abandonné

la formation

A1/A2 /B1

Al/A2 /B1

All/ Al/A2

Nombre de
bénéficiaires
ayant passé une
certification en
francais langue
étrangere a
lissue de la
formation

En prévision 10
DELFAL1, 5 DELF
A2 et 3Bl

En prévision,
selon la
progression
DELF Al et A2

NEANMOINS DEVANT LE NOMBRE DE DEMANDES IMPORTANTES,

NOUS AVONS ELARGI NOTRE DISPOSITIF D’ORIENTATION

VERS ENTRE AUTRES LA CROIX ROUGE,
LES MEDIATEURS DU 20%, AUTREMONDE ETC.

Le cas échéant, merci
d’indiquer la ou les
certification(s) passée(s)
par les bénéficiaires
(par ex: DELF, TCF...)

DELF A2 et Bl

En cours

En cours



AUTOUR DE LA
SANTE MENTALE
AVEC L’EMPP DE

A partir de mai 2022, nous avons proposé aux personnes en situation de vulnérabilités
psychique/psychiatrique des rencontres avec une psychiatre et une infirmiére parle
biais de permanences.

Ce sont 24 permanences ayant eu lieu pour 9 femmes. Chacune est venue entre 1 et 6
fois. Ces entretiens permettent la mise en place de parcours de soins spécifiques en
santé mentale (prescriptions, dépannage de médicaments) mais aussi de renseigner
les personnes sur les différentes spécialités présentes au sein du corps médical. En
compléments sont proposées des activités afin d’atténuer les souffrances psychiques.

AUTOUR DE LA
SANTE SEXUELLE
AVEC LE

Afin de favoriser l'acces aux soins, une permanence avec le checkpoint bilan a été
mise en place. De fait, ce sont 1 médecin et 1 infirmiere qui se rendent disponibles
1 fois par mois au sein du local rue des amandiers. Ils proposent des dépistages de
Thépatite C, si la personne est positive, un suivi de santé est mis en place par le biais
de consultation, de prescription et de mise sous Prep si la personne le souhaite.

CeGIDD personne vaccinations vaccination personnes
Hors Les mise sous HPV VHA positives traitées
Murs avec Implant pour une IST
19 personnes (candidose,
dépistées vaginose,
vaccinations  vaccinations ~ chlamydia et
personnes VHB MKP gonorrhée) et
mises sous 2 personnes
Pilule positives
[P REE] orientées (HPV
mises sous et VHB)

Prep
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Des actions de vaccination a 'accueil de jour

1 demi-journée Grippe avec le centre médico-social de Belleville: 10 personnes
vaccinées

1 demi-journée de vaccination Monkey Pox avec le centre Edison de la Mairie de
Paris: 11 Personnes ont été vaccinées.

AUTOUR

Des séances de Yoga de La Fleche d’Or bi mensuelle.
48 personnes tout en sachant que latelier s'est mis en place au mois doctobre.

Séance de réflexologie plantaire ont permis 10 personnes de bénéficier d'un soin et
d'un massage plantaire trés apprécié.

Une convention avec une école d'ostéopathie nous a permis de proposer des
consultations sous le contréle d'un ostéopathe a partir du mois de mai a juin et des
mois doctobre au mois de décembre a raison de 2 consultation en moyenne par mois.
15 personnes ont pu bénéficier de ce rééquilibrage et de cette médecine.

Le bien-étre associé le sport doux est un axe important que nous avons commenceé a
déployer en 2022 (suite aux observations du terrain) que nous souhaiterions continuer
a développer sur 'année 2023 car il nous permet de faire venir des publics divers en
age et des publics plus durs a toucher comme les seniors bien souvent tres isolés
pour les aider a bien vieillir.

En 2023 des ateliers de sophrologie et de relaxations ont pris place dans notre
planning d'activité.



ATRICK GAILLARDIN

© P,




2022

UNE ANNEE

UN PROJET

Un projet associatif qui a pu enfin voir le jour et qui est en accord avec les valeurs et
les missions futures et actuelles défendues sur le terrain.

UNE COMMUNICATION

Nous avons pu développer notre communication grace a une présence retrouvée
(celles-ci avaient été bloquées par 'ancienne équipe) sur Instagram et Facebook.
Cela nous a permis de communiquer réguliérement auprées de nos 1645 followers
sur Instagram et 1,9k sur Facebook sur nos diverses actions: celles qui se déroulent
alaccueil « de jour » et celles qui concernent les Permanences d’Accueil Mobiles.

La vidéo sur Le Bus Des Femmes est disponible sur YouTube en francais et en
anglais! sur la chaine YouTube de Vinci Energies.

FR: https://youtu.be/P9ZXaqwPtiE
EN: https://youtu.be/OWJIGOukv508

Depuis février 2023, le site internet de 'association est confié a un infographiste
pour lui redonner une fraicheur et une actualisation.
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annexe 4) et la quasi-
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avenir sereinement en terme

d’éco mobilité pour les Permanences d’Accueil Mobiles en Ile-de-France aupres des

personnes en situation de prostitution.

Un bus de prévention électrique avec son devis et son plan

totalité des financements qui nous permet de voir I’
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REMER
CIE
MENTS

REMERCIEMENTS A TOUS

POUR VOTRE SOUTIEN

ET VOTRE CONFIANCE |

TOUT AU LONG DE ANNEE 2022
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LES

ACTIVITE DU
BUS DES FEMMES
SUR LES

Au 12 janvier 2022

L’activité du BdF sur les deux réseaux sociaux (Facebook et Instagram) ne peut
aujourd’hui qu'étre en augmentation sachant que, depuis leur création respective,
les pages de l'association sur les RS avaient été peu nourries. Une activité réguliere
ainsi qu'une pertinence des publications assurent désormais a 'association une plus
forte visibilité sur Facebook comme sur Instagram. En paralléle, le nombre d'abonnés
continue d'augmenter.

. Jusqu’au mois de mars 2021, la page a été
animée de facon inégale et orientée particulierement sur la question des TDS trans,
de 'homophobie et des actions de la FPR. La période de la crise sanitaire est a mettre
a part puisque les RS ont permis exclusivement de relayer les actions alimentaires et
d’aide inter associatives alors mises en ceuvre.

, le bureau a repris 'animation de la page avec plus ou
moins de régularité. En revanche, depuis le mois d'octobre 2021, une communication
plus soutenue a démarré.

Au 12 janvier 2022

personnes sont abonnées a la page personnes aiment la page

Pour la période du 15 décembre 2021 au 11 janvier 2022, 1a page FB totalise

vues couvertures des publications



Il est a relever que, suivant les posts mis en ligne, nous avons entre 120 et 840
personnes touchées. Il est a noter que les interactions! sont entre 10 et 114 suivant le
sujet publié.

Les données relatives au genre, a I'age et a la localisation ne sont pas disponibles. Ce
point sera a revoir.

également. De mars 2020 a mi-décembre 2021,
le compte n'a pas été géré. Seules 6 publications ont été mises en ligne durant la
période des 82 jours de confinement au printemps 2020.

Pour la période du 12 décembre 2021 au 7 janvier 2022, il est a relever :

la couverture des publications est de
personnes abonnées

la couverture des stories est de

comptes touchés dont 46 non-abonnés

visites du profil et 5 clics sur le lien mentions « j’aime »

interactions avec le contenu enregistrements

L’analyse des abonnements permet de mettre en lumiere les données suivantes :

abonnements désabonnements
>Zones géographiques > Pour ce qui est de la France
néanmoins: .
’ . 37%aM lle,
3 % d’entre eux sont en Belgique, ° & VaIselie
018 % am Siufese 24 % a Toulouse,
0,5 % au Royaume-Uni ainsi quen 19 % a Lyon
Espagne 1,3 % a Clermont-Ferrand.

W Facebook considére comme une interaction : un commentaire ; un partage ; un « J'aime » (ou autre réaction) ; un clic
sur la description pour voir le texte en entier (« lire la suite ») ; une vue de vidéo (a partir de 3 secondes) ; un clic pour
revoir une vidéo ; un clic sur un lien. Bien str, plus nous aurons d'interaction, plus Facebook va favoriser la diffusion de
votre contenu.
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25-34 ans: 48,6 %

Femmes

25-34 ans: 39 % 25-34 ans: 54,6 %

A retenir

Il est confirmé que la multiplication des publications sur Facebook comme sur
Instagram augmente le nombre de personnes touchées par notre communication, et
le fait de publier beaucoup ou de republier un contenu similaire ne sature nullement
les utilisateurs.

Cependant, nous sommes bien encore en de¢a de notre communication afin délargir
notre audience. Les réseaux sociaux restent un champ a investir. Notre forte marge
de progression permettra de gagner en visibilité mais également de toucher de
nouveaux publics.

UNE ACTIVITE
REGULIERE AINSI
QU’UNE PERTINENCE
DES PUBLICATIONS
ASSURENT DESORMAIS
A LASSOCIATION UNE,
PLUS FORTE VISIBILITE
SUR FACEBOOK COMME
SUR INSTAGRAM



CRITERES 55/59
D’ATTRIBUTION
POUR LES AIDES

Nous avons mis en place dans le cadre des réunions d’équipes des commissions
d’attribution d’une éventuelle d’aide financiére. Préambule: celles-ci sont
uniquement évaluées et attribué par les travailleuses sociales de l'association

> Age

>La précarité des revenus et de la situation sociale (absence d’hébergement etc.)
>La Composition familiale

>Les ressources (en attente d'un versement de retraite ou l'ouverture de droits)
>Les Divers impayés et leur nature (facture hépital, loyers, avocats)

> Besoin d’Achat de médicaments

> Le projet de la personne

L'aide est ponctuelle.

> Besoins de 1 nécessité: Cheque de service (alimentaire, hygiéne).

> Besoins Hors alimentaires, passeport, pass Navigo, paiement électricité etc.

> Aide au maintien au logement, nuitées hotel en attente de prise en charge SIAO divers
administratifs 'insertion par le paiement ou la participation a des cours de francgais.

> Administrative: passeport et titre de séjour.

soit totale, soit partielle, soit sous forme de prét et de dons.

Aprés la 1 évaluation de la situation lors de la permanence sans rdv pour les chéeques
de services. Pour les aides hors alimentaire/ celles-ci sont décidées dans le cadre des
accompagnements sociaux globaux.

Les aides sont tragés grace a un tableau de suivi de décompte automatique.
Toutes les aides sont inscrites sur un tableau déroulant.

Les aides et leurs attributions sont discutées en réunion de service aussi souvent que
cela le permet. Notamment pour les aides numéraires attribuées sur facture payées
directement au débiteur. Celles-ci sont discutées en réunion quasi systématiquement
en équipe. L'attribution de chéques de services lui, plus étre plus instantanée sans
concertation systématique en fonction de I'évaluation de la travailleuse sociale.

Notre objectif : faire en sorte que ces aides touchent un trés large public, différents
quant au profil des personnes concernées.

Les aides d'un montant important sont faites suite a une facture et payé directement
au débiteur autant que faire se peut.

Nous évitons au maximum le don d’argent de la main a la main.



PLANNING

Vendredi

La Fourche

Maréchaux Sud
Maréchaux Nord
Chéteau Rouge

La Coumneuve
Aubervilliers

Maréchaux Nord
Maréchaux Sud

Chateau Rouge

Jeudi

Porte de Choisy

Porte Dorée
Bois de Vincennes
Porte d'lvry

Mercredi

Porte de Vincennes
Belleville

Bois de Vincennes

Strasbourg Saint Denis

Mardi

Strasbourg Saint Denis

Belleville

Lundi

Porte Dauphine
Bois de Boulogne

Bois de Boulogne

Porte Dauphine
Etoile

Jour

14h - 20h

Nuit

20h - 02h

PLANNING
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Le Bus Des Femmes est une association créée en 1994 dans le cadre de la lutte contre
le sida par des femmes prostituées de Paris, associées a différents professionnels de
santé.

Au fil des années, Le Bus Des Femmes a élargi ses actions de santé communautaire
aux enjeux de prévention et d'acces aux droits sociaux.

De méme, historiquement centré sur la prostitution féminine de rue, Le Bus Des
Femmes s'est progressivement élargi a la prostitution masculine et transgenre.

La loi de 2016, puis le Covid en 2020, ont précipité nombre de personnes dans une
extréme précarité et Le Bus Des Femmes s'est adapté pour répondre le mieux possible
a ces nouveaux enjeux de précarité.

Depuis maintenant 28 ans, Le Bus Des Femmes lutte contre les violences, toutes
les violences, s'oppose a toutes les formes de discrimination dont les personnes
prostituées sont l'objet, milite pour I'égalité sociale et territoriale de santé.

Dés lorigine, Le Bus Des Femmes a fait du « aller vers » une de ses priorités, pour
pouvoir étre au plus pres des personnes les plus vulnérables. Cette vocation du « aller
vers » n'est donc pas nouvelle et fait méme partie intégrante du nom de l'association.

Le Bus Des Femmes est fondé sur l'esprit communautaire. Toutes ses actions
ont toujours été réalisées en partie par des personnes de la communauté pour
les personnes de la communauté. De méme, les personnes de la communauté ont
toujours été tres présentes et impliquées dans la gouvernance de l'association.

Le Bus Des Femmes accueille et accompagne de facon inconditionnelle les
personnes, dans le respect du libre arbitre de chacune delles, de son parcours de vie,
de son identité de genre ou de son orientation sexuelle.

Le Bus Des Femmes différencie la prostitution choisie de la traite des étres
humains, tout en s'occupant des personnes sans discrimination.

Le Bus Des Femmes ne se veut pas au-dessus des lois mais entend défendre la
dignité, les droits et les choix des personnes prostituées et essaie dans la mesure
du possible de préner le «vivre ensemble».

La zone géographique couverte par Le Bus Des Femmes, s'étend sur 'ensemble du
territoire de Paris intra-muros et dans les départements limitrophes d'Ile-de-France
selon les besoins.

Dans les années qui viennent, Le Bus Des Femmes envisage a souvrir a d’autres
territoires, soit en direct, soit par des partenariats avec d’autres associations
comparables.



Ce sujet n'est pas traité directement par Le Bus Des Femmes car il est porté par des
institutions ayant des agréments spécifiques.
Néanmoins Le Bus Des Femmes reste mobilisé en matiére de prévention a ce sujet.

Dans les années qui viennent, Le Bus Des Femmes entend poursuivre et développer
ses actions dans cing grandes directions.

> Accompagnement social

> Permanences CPAM

> Permanences juridiques

>Permanences d’insertion

> Parcours de sortie de la prostitution (PSP)

> Développement de toutes sortes d’actions collectives thématiques ou de
convivialité, afin de lutter contre l'isolement et de favoriser le vivre ensemble, dans le
respect des cultures, des différences d'age...

> Prévention, information, dépistages rapides, vaccination
> Promotion de la santé et réduction des risques
> Ateliers santé...

> Développer toutes les actions de convivialité pour rompre l'isolement et lutter
contre l'exclusion

> Développer les liens transgénérationnels et multiculturels

> Pouvoir rencontrer des professionnels dans le cadre des permanences sans rendez-
vous afin d’étre écoutée, conseillée et orientée.

> Développer les PAM (maraudes) sur des sites nouveaux, a Paris et en banlieue

> Déployer les actions de santé directement sur les sites de prostitution (prévention,
vaccination, médiation, dépistage, etc.).

> Renforcer le travail social directement en PAM (maraudes).

> Poursuivre le travail entrepris sur 'accompagnement des seniors dans leurs
démarches administratives (retraites, accompagnement vers le logement)

> Développer de nouvelles actions adaptées a ces personnes pour répondre au mieux
a leurs besoins spécifiques (bien-étre, détente, etc.)

Le Bus Des Femmes souhaite s'appuyer sur son expérience et son expertise acquises
au fil des années, pour élargir ses actions a cette nouvelle forme de prostitution
qui concerne un nombre de plus en plus important de personnes, le plus souvent
totalement isolées, l'invisibilité rendant les choses particulierement complexes en
matiére de santé, de sécurité et daccés aux droits.
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